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Relatério da administracao

A Nu Financeira S.A. - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento (“Companhia” ou “Nu Financeira”)
apresenta as suas Demonstragdes Financeiras Individuais relativas ao semestre e exercicio findos em 31 de de-
zembro de 2020, elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil ("BACEN”).

PERFIL CORPORATIVO

A Nu Financeira foi constituida e autorizada a funcionar pelo BACEN na forma de Sociedade de Crédito, Financia-
mento e Investimento em 2018, de acordo com a publicagdo no Diario Oficial. A Companhia faz parte do Nubank
(ou “Grupo”) e tem como controladora direta a Nu Pagamentos S.A (“Nu Pagamentos”).

A Companhia foi constituida com o objetivo de distribuir novos produtos para os clientes do Nubank. Langado
em fevereiro de 2019, o empréstimo pessoal oferece aos clientes um processo de contratacdo de empréstimo
totalmente customizavel em termos de valores e prazos, de forma 100% digital através do aplicativo Nubank. As
informacdes do contrato sdo apresentadas de forma clara e transparente com a divulgacéo dos juros e encargos
envolvidos na contratacdo; além disso, os recursos da operacao sdo disponibilizados 24 horas por dia através da
Conta do Nubank, que é uma conta 100% digital, sem cobranca de tarifas de manutencao e com remuneracéo
de 100% do CDI. O cliente consegue realizar o gerenciamento dos pagamentos de maneira facil e pratica dentro
do proprio aplicativo.

Em junho de 2019, a Companhia passou a emitir o Recibo de Depdsito Bancéario (RDB), com liquidez diaria, ofer-
tado para os clientes da marca Nubank através da Conta do Nubank.

Em margo de 2020, a Companhia passou a conceder crédito aos portadores de cartdes de crédito, emitidos pela
sua controladora, em fungao de faturas vencidas, parceladas, crédito rotativo, entre outros.

Em setembro de 2020, a Companhia langou uma nova modalidade de RDB, a qual consiste em oferecer aos
clientes novas opg¢des para investimento com remuneragéo que varia, entre 102% a 126% do CDI, de acordo com
o prazo para resgate definido pelo cliente, que pode ser entre 3 e 36 meses.

DESTAQUES FINANCEIROS
a. Operacoes de crédito e provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Durante o exercicio social de 2020, a Companhia manteve o aumento da sua carteira de empréstimo pessoal,
passando também a conceder crédito aos portadores de cartdes de crédito emitidos pela Nu Pagamentos. A car-
teira total de recebiveis com caracteristicas de concesséo de crédito totalizou R$1.564.552 em 31 de dezembro
de 2020, com uma provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito no montante de R$253.258.

As operacgdes de empréstimo pessoal, em 31 de dezembro de 2020, somaram o montante de R$1.044.401, o
que representa um aumento de mais de 300% em comparagéo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019,
quando registrou-se o valor de R$253.971. A provisdo para perdas associadas ao risco de crédito referente as
operacdes de empréstimo pessoal apresentou, em 31 de dezembro de 2020, o saldo de R$136.255, comparado
com R$20.110 em 31 de dezembro de 2019.
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As operacgdes de cartéo de crédito, em 31 de dezembro de 2020, somaram o montante de R$520.151; e a provisdo
para perdas esperadas associadas ao risco de crédito referentes a essas operacgdes apresentou, em 31 de dezem-
bro de 2020, o saldo de R$117.003.

b. Depositos

A Companhia demonstrou, durante o exercicio, um aumento nas suas operagbes de captagdo em decorréncia
do RDB oferecido através da Conta do Nubank. Ao contrario da conta de pagamentos tradicional, cujo dinheiro
fica lastreado em titulos publicos, os valores aplicados em RDB sao utilizados como funding para as operacdes
da Companbhia.

Em setembro de 2020, a Companhia langou uma nova modalidade de RDB, chamado de resgate planejado. Con-
forme descrito anteriormente, esta modalidade difere de uma aplicagdo em RDB comum, pois possui prazos de
resgate entre 3 e 36 meses e rendimentos entre 102% a 126% do CDI.

Em 31 de dezembro de 2020, a Nu Financeira possuia o saldo total de R$23.110.995 captados através de RDB, o
que representa um aumento de mais de 450% quando se compara ao montante de R$4.094.037 do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019.

Adicionalmente, a Companhia possui a modalidade de Recibo de Depdsito Bancario vinculados 100% a titulos
publicos (RDBV), com liquidez diaria. Em 31 de dezembro de 2020, a Nu Financeira possuia o saldo de R$469.737
em depositos através da emissdo desse instrumento, em 31 de dezembro de 2019 este saldo era de R$1.425.862.

A Companhia, em 7 de julho de 2020, realizou emissdo de instrumento de Depdsito a Prazo com Garantia Espe-
cial (DPGE) do Fundo Garantidor de Créditos (FGC). Em 31 de dezembro de 2020, a Nu Financeira possuia o saldo
de R$101.436 nesta modalidade de depdsito.

c. Aumento de capital e politica de destinacao de lucros

Em assembleia geral extraordindria realizada em 6 de margo de 2020, foi deliberado o aumento de capital no
montante de R$200.000, o qual foi aprovado pelo BACEN em 6 de abril de 2020. Em 3 de julho de 2020, a as-
sembleia geral extraordinaria deliberou novo aumento de capital no montante de R$264.925, este aprovado pelo
BACEN no dia 6 de agosto de 2020.

Em assembleia geral extraordinaria realizada em 10 de dezembro de 2020, foi deliberado o aumento de capital
no montante de R$250.000, o qual foi aprovado pelo BACEN em 14 de janeiro de 2021. Com isso, a Companhia
encerrou o exercicio de 2020 com um capital social de R$844.925.

Em relacdo a destinagéo do lucro liquido, quando houver, o estatuto social da Companhia estabelece que devera
ser destinado pela assembléia geral apds a Companhia designar 5% para reserva legal, até que atinja 20% do
capital social, e pelo menos 1% do lucro liquido ajustado para pagamento de dividendo minimo obrigatério aos
acionistas.

d. Investimentos

Em 11 de setembro de 2020, o Nubank anunciou a aquisicdo das empresas integrantes da plataforma de investi-
mentos Easynvest.

A Easynvest possui na data da compra, 1,5 milhdes de clientes, e cerca de R$24 bilhdes de ativos sob custddia e
mais de 400 opgdes de investimentos, sendo a maior corretora independente a dar autonomia para as pessoas
realizarem seus investimentos, além de buscar democratizagdo do acesso a servigos financeiros no pais.
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A conclusdo da aquisicdo ocorrerd apds o cumprimento de determinadas condi¢cdes do contrato e da obtengéo
das autorizagdes regulatorias necessarias.

No ano de 2020, visando aumentar o portfélio de produtos para os clientes do Nubank, a Companhia iniciou o
processo de constituicdo de uma sociedade controlada denominada Nu Distribuidora de Titulos e Valores Mobi-
lidrios Ltda. (“Nu DTVM”), a qual terd como objetivo distribuir fundos de investimentos do Nubank e também de
terceiros, ofertar instrumentos financeiros de renda fixa e variavel e também prover servigo de custodia de ati-
vos. No dia 23 de dezembro de 2020, foi publicada no Diario Oficial da Unido a autorizagéo para funcionamento
da Nu DTVM pelo BACEN.

SUSTENTABILIDADE

O Nubank nasceu digital, com foco em eficiéncia, e sempre comprometido a ter uma operagcdo com as melhores
praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG, na sigla em inglés). Motivado por isso, em setembro de 2020
as companhias do Grupo zeraram a emissdo de carbono de toda a sua historia, através de projetos no Brasil e no
México que, a partir de suas atividades, geram créditos de carbono que compensam nossas emissoes.

Um crédito de carbono geralmente é medido em tonelada de CO2 que deixa de ser gerado pelo uso de energia
limpa, por evitar o desmatamento, por reflorestamento, substituicdo de combustiveis, entre outras agdes.

Esses créditos, entdo, sdo comprados por empresas que desejam neutralizar sua emissdo de carbono. Para isso,
elas calculam quantas toneladas de CO2 emitiram por meio de suas atividades e compram os créditos equivalentes.

PANDEMIA COVID-19: AGOES

O Nubank realizou uma série de iniciativas visando garantir a saude de seus funcionarios, prestadores de servico
e de seus clientes em resposta a expansao do COVID-19.

O Nubank foi uma das primeiras empresas brasileiras a rapidamente transicionar para o modelo de trabalho
remoto de todos os funcionarios, que eram 2.500 funcionarios a época, incluindo o envio de computadores,
monitores, teclados e até mesmo cadeiras ergonémicas, garantindo a salde de seus funcionarios e que as ope-
ragdes se mantivessem com o mesmo nivel de qualidade. Em decorréncia do sucesso deste modelo, foi possivel
continuar contratando, globalmente, novos funcionarios.

Para os clientes, foi desenhado um plano que pudesse auxilia-los em outras esferas que vao além da gestdo de
suas finangas. Houve direcionamento da verba de marketing e outros ganhos de eficiéncia a campanha “Pessoas
Primeiro” para atender a pedidos especificos de clientes com apoio para compras em supermercado, consumo
em restaurantes, medicina e assisténcia psicologica. Além disso, as condi¢gdes de refinanciamento para paga-
mento da fatura de cartdo de crédito e de clientes que contrairam crédito pessoal foram flexibilizadas, com
politicas de taxa de juros menores e com prorrogacdo de vencimentos.

O Nubank também foi responsavel por auxiliar mais de 500 mil clientes a receberem diretamente o auxilio emer-
gencial de 600 reais do governo federal, totalizando mais de 407 milhdes de reais em repasses.

O Grupo criou uma nova fungédo no aplicativo para que clientes possam contribuir com a luta contra a COVID-19
através de doagbes para destinagdo a diversas instituicdes que estdo atuando ativamente no combate a pandemia.
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Desde o inicio da crise oriunda do COVID-19, a Companhia prosseguiu monitorando diariamente os efeitos da
pandemia na continuidade de suas operacdes e em seus indicadores financeiros, com reporte direto a admi-
nistragdo dentro de comités especificos, além de melhorias da estrutura de controles internos e do refor¢co dos
exercicios de testes de estresse, com cenarios potenciais adicionais decorrentes da crise, incluindo indicadores
de liquidez e capital.

Dentro dos comités, mudancas no perfil de risco e comportamento dos clientes sdo capturadas tempestivamen-
te auxiliando na mitigagcéo do risco de crédito e na tomada de deciséo estratégica de curto prazo para enfrenta-
mento da crise, bem como de longo prazo para o pos-crise. Os resultados foram utilizados para balizar decises
de negdcio pautadas pela sustentabilidade e gestdo de riscos.

S&o Paulo, 26 de fevereiro de 2021
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Relatorio dos auditores independentes
sobre as demonstracoes financeiras

Aos Acionistas e Administradores da
Nu Financeira S.A. - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento
S&o Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragdes financeiras da Nu Financeira S.A. - Sociedade de Cré-
dito, Financiamento e Investimento (“Instituigdo”), que compreendem o balango patri-
monial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstragdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas explicati-
vas, incluindo o resumo das principais praticas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequa-
damente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Nu
Financeira S.A. - Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento em 31 de de-
zembro de 2020, e o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descri-
tas na secgdo a seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das
demonstragdes financeiras”. Somos independentes em relagdo a Instituicdo, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Con-
tador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para funda-
mentar nossa opinido.



Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, fo-
ram os mais significativos em nossa auditoria do semestre e exercicio correntes. Esses
assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes financeiras
como um todo e na formagédo de nossa opinido sobre essas demonstragdes financeiras
e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.

Provisao para créditos de liquidacao duvidosa de operagoes de crédito

Conforme mencionado nas notas explicativas n° 3f e 10, a classificacdo das operacdes
de crédito em niveis de risco envolve premissas e julgamentos da Administragdo da
Instituicdo, baseados em suas metodologias internas de classificagdo de risco e apro-
visdo para créditos de liquidagdo duvidosa esta suportada na classificagdo do risco do
cliente, em fungéo da andlise perioddica de sua qualidade, conforme previsto o art. 5° da
resolucdo 2.682/99, a qual pode resultar em um nivel de provisdo acima dos percentu-
ais minimos da Resolugédo n° 2.682/99 do Conselho Monetario Nacional (CMN). Devido
a relevancia do saldo das operagdes de crédito e ao elevado grau de julgamento re-
lacionado a definicdo da estimativa de provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa,
consideramos este assunto significativo em nossa auditoria.

Como nossa auditoria conduziu esse assunto

Com o suporte de nossos especialistas em riscos de crédito, avaliamos os julgamentos
utilizados pela Instituicdo na definicdo das principais premissas, bem como dos impac-
tos decorrentes da crise gerada pela pandemia do Covid-19, utilizados na atribuicédo
dos niveis de risco de crédito. Adicionalmente, recalculamos o valor da provisdo para
créditos de liquidacado duvidosa e avaliamos se a provisdo para créditos de liquida-
¢éo duvidosa estd constituida de acordo com o estabelecido pela Resolugdo CMN n©
2.682/99. Avaliamos ainda as divulgacdes efetuadas nas demonstragdes financeiras.

Com base nas evidéncias obtidas por meio dos procedimentos acima resumidos, con-
sideramos aceitavel o nivel de provisionamento para créditos de liquidagdo duvidosa e
as suas respectivas divulgacoes, no contexto das demonstracdes financeiras tomadas
em conjunto, referentes ao semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2020.

Outras informacodes que acompanham as
demonstragoes financeiras e o relatério do auditor

A administragédo da Instituicdo é responsavel por essas outras informagdes que com-
preendem o Relatério da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Admi-
nistracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse
relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério est3,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso co-
nhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante
no Relatorio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos
nada a relatar a este respeito.



Responsabilidades da administragao e da
governanca pelas demonstracdesfinanceiras

A administracéo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demons-
tragOes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis
as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demons-
tragdes financeiras livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela ava-
liacdo da capacidade de a Instituicdo continuar operando, divulgando, quando aplica-
vel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contabil na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administracao
pretenda liquidar a Instituicdo ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alter-
nativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Instituicdo sdo aqueles com responsabilidade
pela supervisdo do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras,
tomadas em conjunto, estdo livres de distorcéo relevante, independentemente se cau-
sada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.

Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a audi-
toria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sem-
pre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisbes
econdémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacio-
naisde auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissio-
nal ao longo da auditoria. Além disso:

+ Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstragdes finan-
ceiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nédo
detecgéao de distorgéo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente
de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissédo ou representagdes falsas intencionais.

+ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para pla-
nejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficaciados controlesinternos daInstituicao.

+ Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das esti-
mativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragao.
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+ Concluimos sobre a adequacgéo do uso, pela administracédo, da base contabil de con-
tinuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe in-
certeza relevante em relagdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duivida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Instituicao.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragées financeiras
ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas. Nos-
sas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data
denosso relatorio.

Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Instituicdo a ndo mais se man-
ter em continuidade operacional.

+ Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes finan-
ceiras, inclusive as divulgacoes e se as demonstracdes financeiras representam as
correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com a administragao a respeito, entre outros aspectos, do alcance-
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclu-
siveas eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria
das demonstragdes financeiras do semestre e exercicio correntes e que, dessa manei-
ra, constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em
nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacéo
publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos
que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério porque as consequéncias
adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel, superar os
beneficios da comunicacao para o interesse publico.

S3ao Paulo, 26 de Fevereiro de 2021

KPMG Auditores Independentes
CRC SP014428/0-6

Lo ol © %@w;

Rodrigo Cruz Bassi
Contador CRC 1SP261156/0-7



Balancos patrimoniais

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Em milhares de Reais)

Ativo

Caixa € equivalentes d€ CaIXA ...

Disponibilidades........... .

Aplicacdes interfinanceiras de liquidez................................
INStrUMENtOS fINANCEITOS ...
Titulos e valores MobilIArios ...
Instrumentos financeiros derivativos ...,

Relagdes interfinanceiras ...

Operacgdes adquiridas em cessao....................
Operagdesde crédito ...
Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito..........
OULroSs Cr&AItOS

Créditos tributarios.

Intangivel ...
Amortizagdes.

Total do Ativo

Passivo

Depodsitos e demais instrumentos financeiros.............cccc.

Depdsitos......
Recursos de

aceites e emissao de titulos...

Instrumentos financeiros derivativos ...
Outras ObrigaGOES .
ProvisOes 1€gais ...
Obrigagoes fiscais diferidas ...

Total dO PASSIVO ...

Patrimonio liquido ...

Capital social .

Reservas de capital ...

Outros resultados abrangentes.

(-) Prejuizos acumulados ...

Total do Passivo e Patrimoénio liquido ...

N 4 12

Nota 31/12/2020 _ 31/12/2019
5 6.839.114 2.087.762
23.098 13.634
6.816.016 2.074.128
18.432.326 4143.217
6 14.906.032 3.386.028
7 265 942
8 426.331 -
9 1.535.146 502.273
10 1.564.552 253.97
10 (253.258) (20.110)
1" 125.946 31
22 139.510 13.021
5.930 -
(282) -
25.289.286 6.223.918
24197.504 6.014.858
13 23.682.168 5.519.899
14 502.775 490.590
7 12.561 4.369
15 276.628 101.561
16 5 -
22 33.261 -
24.507.398 6.116.419
18 781.888 107.499
844.925 130.000
3.655 475
37 -
(66.729) (22.976)
25.289.286 6.223.918

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
E EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Em milhares de Reais, exceto o prejuizo por agao)
31/12/2020 31/12/2019

Nota 2° Semestre Exercicio Exercicio
Receitas de intermediagao financeira.................. 19 610.971 925.214 125.592
Receita de operagbes de crédito........................ 292.926 360.572 35.037
Resultado de titulos e valores mobiliarios ...................ccccccc....... 286.940 520.343 88.282
Rendas de créditos vinculados a
operacgoes adquiridasem cessao......................... 31105 44.299 2.273
Despesas de intermediacao financeira ... 20 (342.443) (609.493) (97.313)
Despesa de juros e similares...................... (190.082) (347.966) (89.459)
Despesa com tarifas e similares (14.461) (21.870) (2.371)
Resultado de negociagéo de derivativos.................... (137.900) (239.657) (5.483)
Resultado de intermediagao financeira
antes da provisao para perdasesperadas............... 268.528 315.721 28.279
Provisdo para perdas esperadas
associadas ao risco de Crédito ..., 10 (211.211) (256.362) (20.110)
Resultado de intermediagao financeira ... . 57.317 59.359 8.169
Outras receitas/despesas operacionais...................... 21 (67.074) (125.523) (40.394)
Outras despesas relacionadas a crédito ... (203) (210) 1)
Despesas de infraestrutura e processamento de dados.... (1.571) (3.061) (1.428)
Despesas de Pess0al. ... (34.938) (60.586) (24.248)
Despesas tributarias..........oo (13.420) (15.890) (1.805)
Despesas de provisdes legais - (5) -
Outras despesas administrativas. ..., (15.313) (23.551) (9.813)
Outras despesas operaCionais ... (1.629) (22.220) (3.097)
Outras receitas operacionais...............coooooooooooe. - - 8
Resultado antes de tributos e participagées ... ... ... . (9.757) (66.164) (32.225)
Tributos e participagdes........................_.......... 22 4.620 22.41 1.477
Provisdo para imposto de renda...............cccccccocc (44.256) (44.256) (29)
Provisdo para contribuigao social ... (26.586) (26.586) (31
Imposto fiscal diferido.............oi 75.462 93.253 11.537
Resultado liquido ..., (5137) (43.753) (20.748)
Prejuizo por agao (€M RP) ..o (0,01 (0,05) (0,16)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Em milhares de Reais)
31/12/2020

Nota  2° Semestre Exercicio
Resultado lQUITO ... (5137) (43.753)
Outros resultados abrangentes
Itens que podem ser subsequentemente reclassificados para resultado
Resultado de avaliacao a valor justo
de titulos disponiveisparavenda....................ii, 6 (164) 37
Variagdo do valor JUStO......... (272) 62
IMPOStO Aiferido. ... 108 (25)
Resultado abrangente liquido............................ ... (5.301) (43.716)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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do patrimoénio liquido
SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
E EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Em milhares de Reais)
Capital Reserva Outros Prejuizos Tot.al fl 0.
Nota . X resultados Patriménio
social de capital acumulados .
abrangentes Ligquido
Saldoem 31/12/2018 ... 80.000 - - (2.228) 771772
Aumento de capital ... 18 50.000 - - - 50.000
Outorgas de plano de agdes....... 18 - 475 - - 475
Resultado do exercicio.................. - - - (20.748) (20.748)
Saldoem 31/12/2019 .. ... ... ... 130.000 475 - (22.976) 107.499
Mutagdes no periodo ... 50.000 475 - (20.748) 29.727
Saldoem 31/12/2019 ............................ 130.000 475 - (22.976) 107.499
Aumento de capital ... 18 464.925 - - - 464.925
Aumento de capital -
pendente autorizagdo ... . 18 250.000 - - - 250.000
Outorgas de plano de agdes ... 18 - 3.180 - - 3.180
Ajuste de avaliagédo patrimonial -
marcagéo a mercado .. .. 6 - - 37 - 37
Resultado do exercicio - - - (43.753) (43.753)
Saldoem 31/12/2020 ... ... . .. 844.925 3.655 37 (66.729) 781.888
Mutagées no periodo ... 714.925 3180 37 (43.753) 674.389
Saldo em 30/06/2020........................... 330.000 3.099 201 (61.592) 271.708
Aumento de capital ... 18 264.925 - - - 264.925
Aumento de capital -
pendente autorizagdo.............. 18 250.000 - - - 250.000
Outorgas de plano de agdes ... 18 - 556 - - 556
Ajuste de avaliagédo patrimonial -
marcagdoamercado ... 6 - - (164) - (164)
Resultado do semestre............. - - - (5.137) (5.137)
Saldoem 31/12/2020 ... ... . .. 844.925 3.655 37 (66.729) 781.888
Mutacdes noperiodo ... 514.925 556 (164) (5137) 510.180

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Demonstracoes dos fluxos de caixa
SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
E EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Em milhares de Reais)
31/12/2020 31/12/2019

Nota 2°semestre Exercicio Exercicio

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Resultado lIQUIAO ... (5137) (43.753) (20.748)
Ajustes ao resultado liquido

AMOITIZAGAO e 282 282 -
Provisao para perdas esperadas

associadas ao risco de crédito bruta...................... 10 211.360 256.511 20.110
Obrigacgoes fiscais diferidas ... 22 (75.462) (93.253) (11.537)
Despesas de provisdes legais ... 16 - 5 -
Variacdo de valor justo de titulos e valores mobiliarios. ... 139 (75.841) (5.907)
Variacdo de valor justo de instrumentos financeiros passivos (1.224) (227) 8.620
Variagdo de valor justo de instrumentos financeiros derivativos ........ 7.685 8.869 (730)
Juros de Instrumentos de divida elegiveis a capital, ndo realizados 14 5.499 10.490 5152
Juros de instrumentos financeiros emitidos ... 14 5.075 13.826 15.845
Plano d€ @GOES ... 18 556 3.180 475
Resultado ajustado ... 148.773 80.089 11.280
(Aumento)/reducao liquido de ativos operacionais:

Titulos e valores mobilidrios para negociagdo........................ (7171.357) (11.054.539) (3.330.777)
Relagdes interfinanceiras ... (426.331) (426.331) -
Operagdes adquiridas em cesséo. (1.033.020) (1.032.873) -
Operagdes de crédito ... (1.253.524) (1.333.944) (253.971)
QULEIOS CPEAITOS ... (9.720) (125.915) (502.108)
Aumento/(reducéo) liquido de passivos operacionais:

DEIPOSITOS ..o 10.301.742 18.162.269 4.094.037
Outras obrigagOeS ... o 46.636 185.150  1.529.182
Pagamento de juros sobre instrumentos financeiros em|t|dos ............... 14 (396) (396) -
Pagamento de Imposto de renda e contribuicdo social ... (8.010) (10.083) -
Fluxo de caixa gerado/(aplicado) nas atividades operacionais ... 594.793 4.443.427 1.547.643
Fluxo de caixa de atividades de investimento ... ...

Variagdo liquida de titulos e valores

mobilidrios, exceto para negociaGdo......................... 121.695 (389.562) 31.877
Aquisicdo de intangivel ... (5.930) (5.930) -
Fluxo de caixa gerado/(aplicado) nas atividades de investimento 115.765 (395.492) 31.877
Fluxo de caixa de atividades de financiamento

Aumento de obrigacdes de instrumentos de dividas emitidos ... 14 - - 383.008
Aumento de instrumentos de divida elegiveis a capital.............. 14 - - 75.000
Pagamento de principal sobre instrumentos financeiros emitidos......... 14 (11.508) (11.508) -
AUMENtO de CAPItAl............oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee L 18 514.925 714.925 50.000
Fluxo de caixa gerado/(aplicado) nas atividades de financiamento 503.417 703.417 _508.008
Caixaeequivalentesde caiXa.................ie,

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio ......... 5625139 2.087.762 234
Caixa e equivalentes de caixa no final do semestre/exercicio.......... 6.839.114 6.839.114 2.087.762
Aumento/(reducéo) liquido de caixa e equivalentes de caixa ... 1.213.975 4.751.352 2.087.528

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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Notas explicativas as
demonstracoes financeiras

SEMESTRE E EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
E EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Em milhares de Reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Nu Financeira S.A. - SCFI (“Companhia” ou “Nu Financeira”) é constituida na forma de sociedade andnima,
domiciliada no Brasil, com sede na Rua Capote Valente, 120 - Sdo Paulo - Brasil.

A Nu Financeira tem por objeto social a pratica de operagdes ativas, passivas e acessorias, inerentes a carteira de
crédito, financiamento e investimento, de acordo com as disposicdes legais e regulamentares em vigor.

A Companbhia foi constituida em fevereiro de 2018, iniciando suas atividades pré-operacionais em junho de 2018
e autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil (‘BACEN") na forma de Sociedade de Crédito, Financia-
mento e Investimento em novembro de 2018, de acordo com a publicacdo no Diario Oficial. A Nu Financeira é
uma Companhia controlada pela Nu Pagamentos S.A. e foi constituida com objetivo de oferecer novos produtos
para os clientes da marca Nubank.

A Companhia faz parte do Nubank (ou “Grupo”), que é liderado no Brasil pela sua controladora Nu Pagamentos
S.A (“Nu Pagamentos”), e que possui como controladora final a entidade Nu Holdings Ltd (“Nu Holdings”).

O plano de negocio da Nu Financeira prevé o crescimento do volume de operagcdes de empréstimo pessoal
aos clientes portadores de contas de pagamento (Conta do Nubank) juntamente a Nu Pagamentos, bem como
a oferta de novos produtos que resultardo em geragéo de lucros no futuro. Dessa maneira, as demonstragdes
financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade normal dos negdcios da Companhia.

2. BASE DE PREPARAGAO

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, obser-
vando as diretrizes contabeis emanadas pela Lei das Sociedades por A¢des n° 6.404/76, alteragdes introduzidas
pela Lei n®11.638/07 em consonancia com as diretrizes estabelecidas pelo BACEN, Conselho Monetario Nacional
(“CMN"), consubstanciadas no Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, emitido
pelo BACEN. Para fins de divulgagdo dessas demonstragdes financeiras, a Companhia considerou o disposto
na Resolugéo n° 4.818 do CMN de 29 de maio de 2020 e alteragdes posteriores dispostas na Resolugédo n° 2 do
BACEN de 12 de agosto de 2020.

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no principio da continuidade, usando a convencgéo
de custo histérico, com excegao de certos ativos e passivos financeiros que foram mensurados pelo valor justo.
Todas as informagdes relevantes nas demonstragdes financeiras estdo sendo evidenciadas e correspondem as
utilizadas pela administragdo na condugéo dos negdcios da Companhia.

Estas demonstragdes financeiras foram aprovadas pela administracdo em 26 de fevereiro de 2021.
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As demonstragdes financeiras incluem estimativas e premissas, tais como: a mensuragdo de perdas estimadas
com valores a receber de operacgdes de crédito; estimativas do valor justo de determinados instrumentos finan-
ceiros; provisdes civeis, fiscais e trabalhistas; perdas por redugéo ao valor recuperavel (impairment) de titulos
e valores mobiliarios classificados nas categorias de titulos disponiveis para venda e titulos mantidos até o ven-
cimento e ativos nao financeiros; e a determinagéo da vida util de determinados ativos. Os resultados efetivos
podem ser diferentes das estimativas.

Moeda funcional

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras sdo mensurados usando a moeda do principal ambiente eco-
ndémico no qual a Companhia atua (“a moeda funcional”). As demonstracdes financeiras estdo apresentadas em
reais (R$), que é a moeda funcional da Companhia.

Reapresentacio do Balango patrimonial e da Demonstragao do resultado

A Resolugédo n° 4.818 do CMN de 29 de maio de 2020, que revogou a Resolugao n° 4.720 do CMN de 13 de maio
de 2019, e a Resolugéo n° 2 do BACEN de 12 de agosto de 2020, estabelecem critérios gerais para elaboragéo e
divulgacdo de demonstragdes financeiras a serem aplicados prospectivamente a partir de 1 de janeiro de 2021
que alteraram de forma relevante a apresentagao das demonstragdes financeiras. Dessa forma os saldos refe-
rentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 apresentados nesta demonstracéo financeira para fins
comparativos, estdo sendo reapresentados, além da inclusdo da apresentacdo da Demonstracdo do Resultado
Abrangente, a qual a Companhia optou pela apresentagcao prospectiva. Ndo houve alteracdo no saldo total do
ativo, patriménio liquido e resultado liquido do exercicio reapresentado.

Balanco patrimonial

31/12/2019 Reclassificacoes 31/12/2019

(Originalmente (Reapresentado)
apresentado)

Ativo

Caixa e equivalentes de CaiXa.....oovuvveeeeeeeeeeeeeiinieeeeeeeeee e, - 2.087.762 2.087.762
Disponibilidades .......coooveeeeeeeiie e 13.634 - 13.634
Aplicacdes interfinanceiras de liquidez........cc.ccccvveeunnennn. 2.074.128 - 2.074.128

Instrumentos fiNaNCEIN0S ......ccovveeiieceieeeeeee e - 4143.214 4143.214
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos derivativos 3.386.758 (3.386.758) -
Titulos e valores mobiliarios ..., - 3.386.028 3.386.028
Instrumentos financeiros derivativos ... - 942 942
Operacdes adquiridasem cessao....................... - 502.273 502.273
Operagoesdecrédito............................. 253.971 - 253.971

Provisdo para operagcdes de

crédito de liquidagdo duvidosa ... (20.110) 20.110 -

Provisdo para perdas esperadas

associadas ao riscode Crédito ..., - (20.110) (20.110)

Qutros créditos ... 515.537 (515.506) 31

Créditos tributarios

13.021 13.021

Total @tivos ... 6.223.918 6.223.918
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31/12/2019 Reclassificacdes 31/12/2019

(Originalmente (Reapresentado)
apresentado)

Passivo
Depositos e demais instrumentos financeiros.............. - 6.014.858 6.014.858
[DT=Y Lo 1111 1= 4.094.037 1.425.862 5.519.899
Recursos de aceites e emissdo de titulos..................cc.. 402.572 88.018 490.590
Instrumentos financeiros derivativos ... - 4.369 4.369
Outras obrigagdes ... . 1.619.810 (1.518.249) 101.561
Patrimoénio liquido . . 107.499 - 107.499
Capital SOCIAl ... 130.000 - 130.000
Reservas de capital ... 475 - 475
() Prejuizos acumulados ..., (22.976) - (22.976)
Total do passivo e patrimonio liquido ... .. 6.223.918 - 6.223.918

A apresentagdo dos ativos e passivos é realizada exclusivamente por ordem de liquidez e exigibilidade. A segre-
gacao de circulante e néo circulante estd divulgada nas respectivas notas explicativas.

Houve ainda a adog¢édo de nova nomenclatura e agrupamento de itens patrimoniais, tais como:

« Caixa e equivalentes de caixa - agrupamento de Disponibilidades e Aplicagdes interfinanceiras de liquidez;

« Abertura da linha de Operacdes adquiridas em cessao;

« Instrumentos financeiros - agrupamento de Titulos e valores mobiliarios, Derivativos, Operacdes adquiridas em
cessdo e Operacdes de crédito;

« Depodsitos e demais instrumentos financeiros - agrupamento de Depdsitos, Recursos de aceites e emissdo de
titulos e Derivativos.
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Demonstracao do resultado

Receitas de intermediacéo financeira.. ... ... .
Receita de operagbes de crédito.........._...........
Operagoesdecrédito. ...
Resultado de titulos e valores mobilidrios ... .
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios
Resultado com instrumentos financeiros derivativos ...
Rendas de créditos vinculados
a operagOes adquiridasem cessao....................
Operacgdes de venda ou de
transferéncia de ativos financeiros ...

Despesas de intermediacao financeira ...
Despesa de juros e similares..............................
Operacdes de captagdonomercado.....................
Despesa com tarifas e similares.....................
Resultado de negociagéo de derivativos....... . .
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa ... .

Resultado de intermediagao financeira

antes da provisao para perdasesperadas...............
Provisdo para perdas esperadas
associadas aoriscode crédito...........................

Resultado de intermediagao financeira ...

Outras receitas/despesas operacionais
Outras despesas relacionadas a crédito.......................
Despesas de infraestrutura e processamento de dados
Despesas de pessoal ...
Despesas tributarias..........................
Outras despesas administrativas... .
Outras despesas operacionais ...,
Outras receitas operacionais ...

Resultado antes de tributos e participagées ... .
Tributos e participagdes.................o

Resultado liquido ...,

™ ¥ 20

31/12/2019 Reclassificacdes 31/12/2019
(Originalmente (Reapresentado)

apresentado)

119.492 6.100 125.592
- 35.037 35.037
34.707 (34.707) -
- 88.282 88.282
87.995 (87.995) -
(5.483) 5.483 -
- 2.273 2.273
2.273 (2.273) -
(110.718) 13.405 (97.313)
- (89.459) (89.459)
(90.608) 90.608 -
- (2.371) (2.371)
- (5.483) (5.483)
(20.110) 20.110 -
- 28.279 28.279
- (20.110) (20.110)
- 8.169 8.169
(40.999) 605 (40.394)
- (1) (1)
- (1.428) (1.428)
(24.248) - (24.248)
(1.805) - (1.805)
(12.065) 2.252 (9.813)
(3.219) 122 (3.097)
338 (330) 8
(32.225) - (32.225)
1.477 - 1.477
(20.748) - (20.748)

« A abertura de despesas de provisdes segregadas pelas classes mais relevantes apresentado na linha “Provisédo

para perdas esperadas associadas ao risco de crédito”;

« Mudanca da alocacgéo da “Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito” passando a ser apre-
sentada em linha destacada dentro do “Resultado de intermediacéo financeira”;
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3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis descritas abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente no exercicio apresentado
nestas demonstracodes financeiras.

a. Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem (i) depdsitos bancarios em moeda nacional e estrangeira considerados
no Balanco Patrimonial na rubrica Disponibilidades, (ii) Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros e Aplicagdes
no Mercado Aberto e outros investimentos de curto prazo e de alta liquidez, com vencimentos originais em até
90 dias, conversiveis em um montante conhecido de caixa, sujeitos a um insignificante risco de mudanga de
valor, e utilizados na gestdo de caixa dos compromissos de curto prazo e ndo para propositos de investimento
e financiamento.

b. Titulos e valores mobiliarios

A carteira de titulos e valores mobiliarios, conforme estabelecido pela Circular no 3.068, de 8 de novembro de
2001 do BACEN, esta demonstrada pelos seguintes critérios de registro e avaliagdo contabil:

(i) Titulos para negociacao

Adquiridos com o propodsito de serem ativa e frequentemente negociados, sendo que os rendimentos auferidos
e o ajuste ao valor de mercado sdo reconhecidos em contrapartida ao resultado do periodo. Independentemente
do prazo de vencimento, os titulos para negociagéo séo classificados no ativo circulante.

(ii) Titulos mantidos até o vencimento

Adquiridos com a intengao e capacidade financeira para sua manutengdo em carteira até o vencimento, séo
avaliados pelos custos de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do
periodo.

(i) Titulos disponiveis para venda

Titulos que ndo se enquadrem como para negociagdo nem como mantidos até o vencimento e séo registrados
pelo custo de aquisicdo com rendimentos apropriados a resultado e ajustados pelo valor de mercado em contra-
partida a outros resultados abrangentes no patrimonio liquido, deduzidos dos efeitos tributarios.

c. Instrumentos financeiros derivativos

Derivativos sdo contratos ou acordos cujo valor é derivado de um ou mais indices subjacentes ou ativos referen-
ciados no contrato ou acordo, que exigem nenhum ou pouco investimento liquido inicial e sdo liquidados em
uma data futura.

Os derivativos sdo mantidos para fins de gerenciamento de risco e sdo classificados como mantidos para ne-
gociagdo, a menos que sejam designados para relagdo contabil de hedge. Os derivativos sdo reconhecidos a
custo inicialmente, na data em que um contrato é celebrado, e sdo subsequentemente mensurados pelo seu
valor justo. Os valores justos dos derivativos negociados em bolsa sdo obtidos a partir da cotagdo dos precos
de mercado. Os valores justos dos derivativos de balcado sdo estimados usando técnicas de valuation, incluindo
fluxo de caixa descontado e modelos de precificagdo de opgdes.
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Todos os derivativos sdo contabilizados como ativos quando seu valor justo € positivo e como passivos quando
seu valor justo é negativo, exceto quando a compensagao pelo valor liquido é permitida. O método de reconhe-
cimento dos ganhos e perdas do valor justo depende se os derivativos sdo mantidos para negociagéo ou desig-
nados como instrumentos de hedge. Ganhos e perdas de variagdes no valor justo de derivativos mantidos para
negociagdo sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado.

(i) Hedge

A Companhia aplica contabilidade de hedge para representar os efeitos econémicos de suas estratégias de ge-
renciamento de risco conforme a Circular n® 3.082, de 30 de janeiro de 2002, do BACEN. No momento em que
um instrumento financeiro € designado como hedge (ou seja, no inicio do hedge), a Companhia documenta for-
malmente a relagéo entre o(s) instrumento(s) de hedge e o(s) item(s) coberto(s), seu objetivo de gerenciamento
de risco e estratégia para realizar o hedge. A documentacao inclui a identificacdo de cada instrumento de cober-
tura e respectivo item coberto, a natureza do risco coberto e a forma de avaliagdo da eficacia do instrumento de
hedge na compensagédo da exposigao a alteragédo no valor do item coberto.

Dessa forma, a Companhia avalia formalmente, tanto no inicio do hedge como de forma continua, se os instru-
mentos de hedge foram e serdo altamente eficazes na compensacdo de mudancgas no valor justo atribuiveis
ao risco protegido durante o periodo em que a protecdo é realizada. Um hedge é normalmente considerado
altamente eficaz se, no inicio e ao longo de sua vida, a Companhia puder esperar, e os resultados reais indica-
rem, que mudancas no valor justo ou no fluxo de caixa dos itens protegidos sdo efetivamente compensadas por
mudangas no valor justo ou no resultado. Se em qualquer momento se concluir que ndo é mais altamente eficaz
para alcangar seu objetivo documentado, a contabilidade de hedge é descontinuada.

Quando os derivativos sdo mantidos para fins de gestédo de risco, e quando as transacdes atendem aos critérios
exigidos para documentacao e efetividade do hedge, os derivativos podem ser designados como: (i) hedge da
mudanca no valor justo de ativos ou passivos reconhecidos ou compromissos firmes (hedge de risco de merca-
do); (ii) hedge da variabilidade nos fluxos de caixa futuros altamente provaveis atribuiveis a um ativo ou passivo
reconhecido, ou uma transacao prevista (hedge de fluxo de caixa); ou (iii) hedge de investimento liquido em uma
operacgéo no exterior (hedge de investimento liquido). A Unica contabilidade de hedge aplicada pela Companhia
foi descontinuada no primeiro semestre de 2020.

(ii) Contabilizagcao do hedge de risco de mercado

As variagbes no valor justo dos derivativos designados e qualificados como hedge de risco de mercado séo re-
gistradas na demonstracao do resultado, juntamente com as mudancas no valor justo do ativo ou passivo objeto
do hedge que seja atribuivel ao risco coberto. Quando o item protegido & mensurado ao custo amortizado, o
valor justo é reconhecido alterando o valor contébil do ativo ou passivo coberto. As variagdes no valor justo dos
itens protegidos sdo reconhecidas na demonstracdo do resultado. Se a cobertura deixar de cumprir os critérios
de designacéo de hedge de risco de mercado, a estratégia é descontinuada e o valor justo dos objetos prote-
gidos permanecem registrados no Balango Patrimonial, sendo incorporado ao custo e reconhecido pelo prazo
remanescente através de uma nova taxa de juros.

d. Valor justo dos instrumentos financeiros

O valor justo é definido como o prego que seria recebido por um ativo ou pago para transferir um passivo em
uma transagéo ordenada entre participantes do mercado na data da mensuragéo. A orientagdo contébil do valor
justo fornece uma hierarquia de valor justo em trés niveis para a classificagdo de instrumentos financeiros. Essa
hierarquia é baseada nos mercados em que os ativos ou passivos sdo negociados e se os dados para as técnicas
de avaliacdo usadas para mensurar o valor justo sdo observaveis ou ndo observaveis. A mensuracao do valor
justo de um ativo ou passivo financeiro € atribuida com base no nivel mais baixo de qualquer dado que seja
significativo para a mensuracéo do valor justo em sua totalidade. Os trés niveis da hierarquia do valor justo sdo
descritos abaixo:
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Nivel 1: A avaliacdo é baseada em precgos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou pas-
sivos idénticos.

Nivel 2: A avaliagdo é baseada em dados observaveis baseados no mercado, exceto pregos de Nivel 1, como
precos cotados para ativos ou passivos similares, precos cotados em mercados que nao estdo ativos ou
outros dados observaveis ou que podem ser corroborados pelo mercado observavel dados para substan-
cialmente o prazo integral dos ativos ou passivos.

Nivel 3: A avaliacdo é gerada a partir de técnicas que utilizam premissas significativas, ndo observaveis no
mercado. As técnicas de avaliacdo incluem modelos de precificagdo, metodologias de fluxo de caixa des-
contado ou técnicas semelhantes.

O grau de julgamento da administragao envolvido na determinagao do valor justo de um instrumento financeiro
depende da disponibilidade de precos cotados em mercados ativos ou de parametros observaveis no mercado.
Quando precos cotados e dados observaveis em mercados ativos ndo estdo totalmente disponiveis, é necessario
julgamento da administracao para estimar o valor justo.

Mudancas nas condi¢cdes de mercado, como liquidez reduzida no mercado de capitais ou mudangas nas ativi-
dades do mercado secundario, podem reduzir a disponibilidade e a confiabilidade dos pregos cotados ou dos
dados observaveis usados para determinar o valor justo.

Pode ser necessario julgamento para estabelecer se determinados instrumentos financeiros mensurados pelo
valor justo séo classificados como Nivel 2 ou Nivel 3. A Companhia considera todas as informagdes disponiveis
que os participantes do mercado usam para medir o valor justo do instrumento financeiro, incluindo dados
observaveis de mercado, indicagdes de liquidez e ordem do mercado e seu entendimento das técnicas de ava-
liagado e dos principais insumos utilizados. Com base nos fatos e circunstancias especificos de cada instrumento
ou categoria de instrumento, séo feitos julgamentos em relagéo a significancia das entradas do Nivel 3 para a
mensuragédo do valor justo dos instrumentos em sua totalidade.

Se os dados do Nivel 3 sdo considerados significativos, o instrumento é classificado como Nivel 3. O processo
para determinar o valor justo utilizando dados ndo observaveis € geralmente mais subjetivo e envolve um alto
grau de julgamento e premissas da administragéo.

A Companhia possui controles para garantir que as mensuragdes do valor justo sejam apropriadas e confidveis,
incluindo revisdo e aprovacéo de novos tipos de transacao, verificagdo de preco e revisdo de julgamentos, mé-
todos, modelos, controles de processo e resultados de avaliagéo.

e. Reducio ao valor recuperavel de ativos financeiros

Perdas por redugdo ao valor recuperavel dos ativos financeiros ndo avaliados pelo valor justo sdo reconhecidas
imediatamente quando ha evidéncia objetiva de perda e o valor contabil desses ativos é reduzido com o uso de
provisdes. Provisbes para reducdo ao valor recuperavel de ativos financeiros ndo avaliados ao valor justo sédo
avaliadas e calculadas individualmente e sdo reconhecidas na demonstracdo do resultado.

A principal provisado para reducéo ao valor recuperavel de ativos financeiros refere-se as perdas esperadas asso-
ciadas ao risco de crédito, sendo descritas no item a seguir.

f. Operacoes de crédito e provisiao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Os juros referentes as operacgdes de crédito vencidas até o 59° dia sdo contabilizados no resultado do periodo
e, a partir do 60° dia, os juros ficam represados e somente serdo apropriados ao resultado quando forem efeti-
vamente recebidos.
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Aplicavel para as operagdes sujeitas ao risco de crédito, conforme definido em politica interna, a provisédo é
definida como o valor necessério para cobrir os custos relativos ao risco de crédito, seja ele proveniente do nédo
cumprimento, pela contraparte, de suas obrigagdes financeiras, desvalorizagao e/ou redugéo nas remuneragdes
em detrimento da qualidade crediticia do tomador de crédito.

A Companhia observa e respeita as diretrizes estabelecidas pela Resolugdo n° 2.682/99 do CMN, dispondo dos
critérios necessarios para classificagdo das operacdes de crédito e de provisdo para perdas esperadas associa-
das ao risco de crédito minimo requerido. Ainda, para a constituicdo da provisdo complementar a minima reque-
rida, em seu célculo deve ser refletida a expectativa de perdas futuras da Companhia, levando em consideragéo
as diretrizes da Resolugédo n° 4.557/17 do CMN.

As operacdes de crédito sdo classificadas de acordo com os pardmetros estabelecidos pela Resolugdo n°
2.682/99 do CMN, que requer a analise periddica da carteira e sua classificacdo em nove niveis de risco, sendo
AA (risco minimo - 0% de provisdo minima) e H (risco maximo - 100% provisionado). As operagdes classificadas
como nivel de risco H sdo transferidas para conta de compensagédo, com o correspondente débito em provisao,
apos decorridos seis meses da sua classificagdo nesse nivel de risco. Quanto as operagdes renegociadas, essas
sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas antes de sua repactuacéo; aquelas que
ja haviam sido baixadas contra a provisdo e que estavam em contas de compensacao, séo classificadas como H.

Metodologia interna

A metodologia interna para calculo da provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito é baseada
na expectativa de perdas da carteira de crédito em nivel agregado, de acordo com as diretrizes estabelecidas
nas Resolucdes n° 2.682/99 e 4.557/17 do CMN. Essa expectativa de perda para cada operacdo de crédito é
funcéo da sua faixa de risco, determinada a partir de modelos internos, bem como do seu estagio de atraso,
tempo contratual ao qual estara exposto ao risco de crédito, e quando aplicavel, o ambiente macroeconémico e
alteracdes previstas no curto e longo prazo. Para o calculo da perda, sdo considerados: probabilidade de que a
exposi¢do seja caracterizada como ativo problematico, a exposicdo no momento da inadimpléncia, bem como
a expectativa de recuperagdes de créditos vencidos. O valor da provisdo para créditos de liquidagao duvidosa
(“PCLD") é contabilizado de acordo com o resultado obtido pelo modelo interno e comparado com o valor da
PCLD minima requerida pela Resolugéo n° 2.682/99 do CMN, ndo podendo, em nivel agregado, o valor apurado
pelo modelo interno ser inferior ao minimo requerido pela Resolugédo n° 2.682/99 do CMN.

A Companhia conta com féruns que deliberam a respeito da qualidade dos modelos internos de perda, bem
como sobre as alteragdes relevantes nas estimativas consideradas no célculo do modelo interno. Tais modelos
estdo sujeitos a avaliagdo técnica independente das areas de Validagdo de Modelos, Risco Operacional, Contro-
les Internos e Auditoria.

g. Cessoes de crédito

As operagdes de cessdo foram contabilizadas de acordo com a Resolugdo n° 3.533/08 do CMN, que trata de
operacgoes cedidas sem coobrigagcdo e operagdes cedidas com retencao substancial ou parcial de riscos e be-
neficios.

Cessao de crédito com retencgao substancial ou parcial de riscos e beneficios

A Companhia adquire recebiveis por meio de cessdes de créditos lastreados em transagdes de pagamento. Os
ativos cedidos devem ser mantidos na carteira do cedente em contrapartida de obrigacbes por operagdes vin-
culadas a cessdo, bem como a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa devera ser contabilizada de acordo
com a Resolugédo n® 2.682/99 do CMN e o resultado devera ser reconhecido de acordo com o prazo do contrato.
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Os titulos cedidos possuem coobrigagdo e a companhia cedente retém substancialmente todos os riscos e be-
neficios dos ativos subjacentes.

Cessao de crédito com transferéncia substancial dos riscos e beneficios

A Companhia realiza operagoes de cessdes com instituigdes credenciadoras relativas a recebiveis de transagdes
de pagamentos. Os ativos cedidos devem ser baixados do titulo contabil original pela instituicdo cedente, onde
o resultado positivo ou negativo da negociacéo deve ser apropriado ao resultado do periodo de forma segrega-
da. Pela instituicdo compradora, o ativo financeiro adquirido deve ser registrado pelo valor pago, em conformi-
dade com a natureza da operacéo original.

h. Outros créditos

Além de outros valores a receber, a rubrica “Outros créditos” no Balango Patrimonial € composta substancial-
mente por:

Valores pendentes de liquidacao

Os valores pendentes de liquidagao estéo relacionados a liquidagéo futura de servigos ou produtos entre a Com-
panhia e suas contrapartes, que podem ser terceiros ou partes relacionadas.

i. Intangivel

Os ativos intangiveis, incluindo software e outros ativos, sdo reconhecidos se advirem de direitos contratuais ou
outros direitos legais ou se puderem ser separados ou divididos da Companhia e vendidos, transferidos, licen-
ciados, alugados ou trocados. O valor desses ativos intangiveis € amortizado linearmente durante sua vida util
econdmica.

A vida util dos itens classificados como intangivel é de 5 anos.

Gastos diretamente atribuiveis relacionados a ativos intangiveis gerados internamente, principalmente siste-
mas de software, sdo capitalizados a partir da data em que a entidade é capaz de demonstrar, entre outras,
sua viabilidade técnica, intengédo de conclusao, capacidade de uso e pode demonstrar provaveis beneficios
econdémicos futuros.

j. Reducao do valor recuperavel de ativos nao financeiros

Na data de cada balanco, ou mais frequentemente quando ditam os eventos ou mudancas nas circunstancias,
os ativos intangiveis sdo avaliados quando ha indicativos de reducéo do valor recuperavel. Se houver indicativos,
esses ativos estdo sujeitos a uma revisdo do valor recuperavel.

A revisao do valor recuperavel compreende uma comparagéo do valor contabil do ativo ou da unidade geradora
de caixa com o seu valor recuperavel: o maior entre o valor justo do ativo ou da unidade geradora de caixa menos
custos de venda e seu valor em uso. A unidade geradora de caixa representa o nivel mais baixo no qual os ativos
néo financeiros, incluindo o agio, se existentes, sdo monitorados para fins de gerenciamento interno e ndo sédo
maiores que um segmento operacional.

O valor justo é o prego que seria recebido pela venda de um ativo ou pago para transferir um passivo em
uma transagéo ordenada entre participantes do mercado na data da mensuragéo. O valor em uso é calcula-
do descontando-se os fluxos de caixa futuros esperados pela administragcdo, obtidos como resultado do uso
continuado do ativo, incluindo aqueles resultantes de sua alienacéo final, a uma taxa de desconto baseada no
mercado e antes dos impostos.
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Os valores contéabeis dos ativos intangiveis devem ser reduzidos pelo valor de qualquer redugéo ao valor recupe-
ravel e a perda é reconhecida na demonstragéo do resultado no periodo em que ocorre.

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, nenhum indicio de reducéo
no valor recuperavel de ativos nao financeiros foi identificado, e portanto, nenhuma provisao foi registrada nas
demonstragdes financeiras.

k. Investimentos

Os investimentos em empresas controladas no Brasil e no exterior sdo reconhecidos inicialmente ao custo de
aquisicdo e avaliados subsequentemente pelo método de equivaléncia patrimonial.

|. Depdsitos

A atualizagdo dos depésitos pela taxa contratada é reconhecida pelo método da taxa efetiva de juros. Certos
depdsitos representam operacdes vinculadas sendo a liquidagao da obrigacdo condicionada ao recebimento do
respectivo crédito na operacao ativa.

m. Relagdes interfinanceiras

Correspondem a direitos reconhecidos pelo método de taxa efetiva de juros, relativos a valores a receber de
instituicdes emissoras de instrumento de pagamento relativos a transagcdes de pagamentos.

n. Recursos de aceites e emissiao de titulos

Sao demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os encargos exigiveis atua-
lizados até a data do balango, reconhecidos em base pro rata die.

0. Ativos e passivos contingentes e provisoes

Ativos e passivos contingentes sdo direitos e obrigacdes potenciais decorrentes de eventos passados, cuja ocor-
réncia depende de eventos futuros.

Ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, exceto quando a Administragao da
Companhia acredita que sua realizagao é praticamente certa, o que geralmente corresponde a processos com
decisodes favoraveis, em julgamentos finais e inapelaveis, finalizagdo de processos em decorréncia de liquidacdo
por pagamento ou como resultado de um acordo para compensar um passivo existente.

As provisdes decorrem principalmente de processos administrativos e agdes judiciais, inerentes ao curso normal
dos negodcios. Sdo reconhecidas nas demonstragdes contabeis quando for considerado provavel o risco de per-
da de uma acéo judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidagao das obrigagdes
e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca.

Os passivos contingentes sao classificados de acordo com sua probabilidade de perda como:

« Provavel: sdo reconhecidas provisdes para o passivo no balanco patrimonial;
« Possivel: divulgados nas demonstracdes financeiras, mas para as quais nenhuma provisao é reconhecida; e
« Remoto: ndo requerem provisdo e nem divulgacéo.

O valor dos depositos judiciais € ajustado de acordo com a legislacao vigente.
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p. Pagamentos baseado em acoes

O Grupo mantém um plano de incentivos de longo prazo, estruturado por meio de outorga de opgdes de acdes
("SOPs”), Restricted Stock Units (“RSUs”) e outras transagdes com pagamento baseado em agdes vinculadas as
condicdes de mercado. O objetivo é proporcionar aos colaboradores do Grupo a oportunidade de se tornarem
acionistas da Companhia, criando um maior alinhamento dos interesses dos colaboradores chave com os dos
acionistas e permitindo ao Grupo atrair e reter colaboradores chave. Esses pagamentos com base em ag¢des sdo
classificados como transagdes de pagamento com base em agdes liquidadas com agdes.

As despesas com pagamentos baseados em acdes sdo registradas com base no valor justo na data da con-
cessdo, que é estimado por meio de diferentes modelos de avaliacdo. E necessario julgamento significativo
ao determinar as entradas no modelo de valor justo. Os valores justos dos SOPs, RSUs e das outras transagdes
concedidas sdo reconhecidos como uma despesa durante o periodo em que sdo adquiridos (durante o qual as
condic¢des especificas de aquisicdo de direitos e determinados requisitos devem ser atendidos). Os requisitos de
aquisicdo de direitos estado basicamente relacionados a passagem do tempo para SOPs e RSUs e as condi¢cdes de
mercado das outras transagdes. O Grupo reconhece as despesas de forma acelerada considerando os tranches
individuais de aquisicdo dos SOPs e RSUs.

O Grupo revisa sua estimativa do nimero de SOPs e RSUs que serdo adquiridos com base na experiéncia histori-
ca pelo menos uma vez por ano. O Grupo reconhece o impacto da revisdo das estimativas iniciais, se houver, na
demonstracdo do resultado e na reserva de capital no patriménio liquido. O periodo de aquisicdo esperado das
outras transagcdes nao é revisado subsequentemente e as despesas séo registradas independentemente de essa
condicdo de mercado ser satisfeita.

g. Imposto de renda e contribuicao social

O imposto de renda e a contribuigdo social corrente originam-se dos impostos a serem pagos ou recuperados
no periodo aplicavel.

Os créditos tributarios de imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro liquido, calculados no final de
cada exercicio sobre prejuizo fiscal, base negativa de contribuicdo social e de adigbes temporarias, sdo registra-
dos na rubrica “Créditos tributarios”.

Os créditos tributarios sobre as adicdes temporarias serado realizados quando do pagamento e/ou reversédo das
respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos. Os créditos tributarios sobre prejuizo fiscal e base nega-
tiva de contribuigéo social serdo realizados de acordo com a geragao de lucros tributaveis, observado o limite de
30% do lucro real e da base de célculo da contribuigéo social sobre o lucro liquido do periodo-base. Os créditos
tributarios sdo reconhecidos contabilmente com base nas expectativas atuais de realizagdo, fundamentados
através dos estudos técnicos realizados pela administragéo.

A provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota-base de 15% do lucro tributavel, acrescida de adicional
de 10% sobre lucro tributavel excedente de R$240 (duzentos e quarenta mil reais). Adicionalmente, a contribui-
¢éo social é constituida a aliquota de 15% do lucro tributavel.

r. Resultado por agao

O resultado por agdo da Companhia é calculado dividindo-se o resultado liquido atribuivel aos acionistas pelo
numero de agdes ordinarias e preferenciais totais no final do exercicio.
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4. PRINCIPAIS JULGAMENTOS CONTABEIS, ESTIMATIVAS E PREMISSAS
Uso de estimativas e julgamentos

A preparagédo das demonstragdes financeiras requer julgamentos, estimativas e premissas da administragdo que
afetam a aplicagédo das politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os
resultados reais podem divergir dessas estimativas; e as estimativas e premissas sdo revisadas continuamente.
As revisdes das estimativas sdo reconhecidas prospectivamente.

a. Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

A Companhia reconhece provisdo complementar para as perdas esperadas associadas ao risco de crédito adi-
cionais a provisdo minima com base nos critérios da Resolugdo n° 2.682/99 do CMN. Tal provisdo representa as
melhores estimativas da administracédo referente as perdas esperadas na data dessas demonstragdes financeiras.

A administracao realiza analise na sua carteira de crédito para determinar indicios de reducao no valor recupera-
vel e para avaliar a adequacao da provisdo com base em tendéncias historicas e atuais, bem como outros fatores
que afetam as perdas esperadas associadas ao risco de crédito.

Principais julgamentos
Os principais julgamentos realizados pela administracdo em vista da provisdo complementar:

a) Definicdo de inadimpléncia

b) Estimativas e informacdes prospectivas

c) Probabilidade de inadimpléncia

d) Valor esperado da exposicdo no momento da inadimpléncia

e) Valor esperado da recuperagdo dado o evento de inadimpléncia
f) Perda de crédito final, dado o evento da inadimpléncia

A anadlise de sensibilidade para a probabilidade de inadimpléncia em funcdo de mudancgas nos cenarios macroe-
conbémicos, crescimento do produto interno bruto (PIB) brasileiro, esta apresentada na Nota 24(f).

b. Pagamento baseado em acao

O Grupo mensura os custos das transagdes com colaboradores elegiveis a pagamentos baseados em agdes com
base no valor justo dos instrumentos patrimoniais na data da outorga. A estimativa do valor justo das transagdes
de pagamentos baseados em ag¢des requer a determinagcdo do modelo de avaliagdo mais adequado, o que de-
pende dos termos e condi¢des de cada outorga. Esta estimativa também requer a determinagédo dos dados mais
adequados para as opgdes e modelos de avaliagdo das RSUs para determinar o valor justo das agdes ordinarias,
incluindo a vida util esperada, volatilidade e rendimento de dividendos para o modelo Black-Scholes aplicado
aos SOPs, cumprimento das condi¢cbes de mercado para outras transagées com pagamento baseado em acoes,
taxas de desconto e descontos pela falta de comercializagdo para RSUs.

Principais julgamentos

Os valores justos das opcdes de compra de acdes e RSUs levam em consideracao, entre outras coisas, os termos
do contrato e dados observaveis de mercado, que incluem uma série de fatores e julgamentos da administracao,
conforme divulgado acima. Ao exercer esse julgamento, uma variedade de ferramentas é usada, incluindo dados
observaveis comparaveis, dados histéricos e técnicas de extrapolagcéo. As técnicas de extrapolagdo consideram
as caracteristicas comportamentais dos mercados de agdes que foram observados ao longo do tempo e para os
quais ha um forte argumento para apoiar a expectativa de uma tendéncia continua no futuro. As estimativas sédo
calibradas para pregos de mercado observaveis quando se tornam disponiveis.
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O Grupo acredita que seus métodos de avaliagdo sdo apropriados e consistentes com os de outros participan-
tes do mercado. No entanto, o uso de diferentes métodos de avaliagdo ou premissas, incluindo imprecisdo na
estimativa de dados de mercado nédo observaveis, para determinar o valor justo dos SOPs, RSUs e das outras
transagdes com pagamento baseado em agdes pode resultar em diferentes estimativas de valor justo.

c. Valor justo de instrumentos financeiros

O valor justo dos instrumentos financeiros, incluindo derivativos que ndo sdo negociados em mercados ativos,
é calculado pelo Grupo por meio de técnicas de avaliagcdo baseadas em premissas que consideram informacgdes
e condi¢cbes de mercado.

Principais julgamentos

O grau de julgamento da administracdo envolvido na determinagéo do valor justo de um instrumento financeiro
depende da disponibilidade de precos cotados em mercados ativos ou pardmetros de mercado observaveis.
Quando os pregos cotados e os dados observaveis em mercados ativos ndo estdo totalmente disponiveis, o jul-
gamento da administragdo é necessario para estimar o valor justo.

Mudancas nas condicdes de mercado, como reducdo da liquidez nos mercados de capitais ou mudancas nas
atividades do mercado secundario, podem reduzir a disponibilidade e a confiabilidade dos precos cotados ou
dados observaveis usados para determinar o valor justo. O julgamento significativo da administracdo pode ser
requerido para determinar se certos instrumentos financeiros mensurados ao valor justo sdo classificados como
Nivel 2 ou Nivel 3. Para essa determinagdo, o Grupo considera todas as informagdes disponiveis que os partici-
pantes do mercado utilizam para mensurar o valor justo do instrumento financeiro, incluindo dados de mercado
observaveis, indicadores de liquidez e nivel de atividade do mercado, e a compreenséo das técnicas de avaliagdo
e dados significativos usados.

Com base nos fatos e circunstancias especificos de cada instrumento ou categoria de instrumento, os julgamen-
tos sdo feitos em relacdo a importancia das entradas do Nivel 3 para a medigao do valor justo dos instrumentos
em sua totalidade. Se os dados do Nivel 3 forem considerados significativos, o instrumento é classificado como
Nivel 3. O processo de determinagéo do valor justo por meio dos dados nado observaveis é geralmente mais sub-
jetivo e envolve um alto grau de julgamento e premissas da administragéo.

Mais informacgdes sobre os inputs relevantes ndo observaveis e outras informacdes estdo divulgadas na nota 23.

5. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
a. Disponibilidades

31/12/2020 _ 31/12/2019

Banco - conta movimento 10.443 8.924
Depositos em conta de pagamento (nota 17) 12.651 4710
Disponibilidades em moeda estrangeira 4

Total 23.098 13.634
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b. Aplicacdes interfinanceiras de liquidez

31/12/2020 31/12/2019
0-30 Total Total

Aplicac6es no mercado aberto
Posicdobancada ... ... . 6.816.016 6.816.016 2.056.990
Letras do Tesouro Nacional - LTN ... 6.816.016 6.816.016 -
Letras financeira do Tesouro - LFT ..., - - 56.994
Notas do Tesouro Nacional - NTN.................. . - - 1.999.996
Aplicacdes em depdsitos interfinanceiros. - - 17138
TOtAl e 6.816.016 6.816.016 2.074.128

As aplicacdes interfinanceiras de liquidez realizadas pela Companhia sdo overnight, desta forma a Companhia
néo possui aplicagcdes interfinanceiras de longo prazo.

A taxa média das aplicacdes compromissadas em 31 de dezembro de 2020 correspondem a aproximadamente
100% da taxa referencial de juros (“DI”). A taxa média das aplicagdes compromissadas e das operacdes interfi-
nanceiras em 31 de dezembro de 2019 variam entre 100% e 102,45 % do DI.

6. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

31/12/2020 _ 31/12/2019

(0221 (=TT g= 18 o) f o] o ¢ = 50000 13.567.476 1.586.184
Vinculado a prestagdo de garantia........................o 1.075.557 1.799.844
Vinculados ao Banco central ............ 262.999

14.906.032 3.386.028

Total ...
Circulante......... 14.906.032 3.386.028
NAO CIFCUIANTE e - -
a. Concentracgao por tipo, classificacdo e prazo de vencimento contratual
31/12/2020 31/12/2019
Custo Valor de Sem Abaixode Acima Valor de
amortizavel Mercado vencimento 365 de 365 Mercado
Carteirapropria...................... 13.496.160 13.567.476 438.968 2.806.716 10.321.792 1.586.184
Para negociagéo......... ... 13.057.254 13.128.508 - 2.806.716 10.321.792 1.536.840
Disponivel paravenda.............. 438.906 438.968 438.968 - - 49.344
Vinculado a prestacdo de garantias.. 1.066.404 1.075.557 - 580193 495.364 1.799.844
Para negociacdo.................. 1.066.404  1.075.557 - 580193 495.364 1.799.844
Vinculados ao Banco Central 261.657 262.999 - - 262.999 -
Para negociagao.. ... 261.657 262.999 262.999

Total ... 14.824.221 14.906.032 438.968 3.386.909 11.080.155 3.386.028
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b. Para negociacao

31/12/2020 31/12/2019

Custo Valor de Abaixo Acima Valor de
amortizavel Mercado de 365 de 365 Mercado

Carteiraproprla.............eie 13.057.254 13.128.508 2.806.716 10.321.792 1.536.840
Titulos publicos-Brasil ... . 13.057.254 13.128.508 2.806.716 10.321.792 1.536.840
Letras do Tesouro Nacional ... 11129511 11.201.736 883.088 10.318.648 1.533.736
Letras Financeiras do Tesouro ............................ 1.926.740 1.925.726 1.923.628 2.098 2.061
Notas do Tesouro Nacional ... 1.003 1.046 - 1.046 1.043
Vinculados a prestacdo de garantias ... . 1.066.404 1.075.557 580.193 495.364 1.799.844
Titulos publicos-Brasil ... 487.929 497.408 2.044 495.364 166.659
Letras do Tesouro Nacional........................... 485.853 495.332 - 495.332 166.628
Letras Financeiras do Tesouro (i) ..., 2.077 2.076 2.044 32 31
Titulos publicos - Brasil vinculados ao RDBV ... 578.475 578149 578149 - 1.633.185
Letras Financeiras do TesoUro ... 578.475 578.149 578.149 - 1.633.185
VinculadosaoBancoCentral ... 261.657 262.999 - 262.999 -
Titulos publicos-Brasil ... 261.657 262.999 - 262.999 -
Letras do Tesouro Nacional....................... 261.657 262.999 - 262.999 -
Total ... 14.385.315 14.467.064 3.386.909 11.080.155 3.336.684

(i) Refere-se a titulos mantidos na titularidade da Companhia dados em garantia no processo de autorizagdo para
funcionamento da Nu DTVM (nota 12), no montante de R$2.044.

c. Disponiveis para venda

31/12/2020 31/12/2019
Custo Valor de Sem Valor de
amortizavel Mercado vencimento Mercado
Carteira propria..........oooeeeeeeeeee, 438.906 438.968 438.968 49.344
Cotas de fundos de investimento ....... 438.906 438.968 438.968 49.344
Cotas de fundos de investimento (i) ... 438.906 438.968 438.968 49.344
Total . 438.906 438.968 438.968 49.344

(i) Refere-se a aplicacdo em cotas de fundo de investimento, ndo exclusivo, que investe principalmente em titulos
soberanos brasileiros com rendimento de 89,5% do CDI em 31 de dezembro de 2020, e 97% do CDI em 31 de
dezembro de 2019. O valor de mercado dessa aplicagéo é apurado com base no valor da cota divulgado pelos
administradores do fundo.

Os ajustes ao valor de mercado néo realizados dos titulos disponiveis para venda que se encontram em outros
resultados abrangentes no patriménio liquido sdo perda de R$272 e ganho de R$62 no semestre e exercicio fin-
dos em 31 de dezembro de 2020, respectivamente, e R$0 em 31 de dezembro de 2019.

N&o houve reclassificacdo de titulos e valores mobilidrios entre categorias durante o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020.
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7. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

A Companhia estd autorizada a executar transagdes com instrumentos financeiros derivativos, que se destinam
a atender as suas proprias necessidades, a fim de reduzir sua exposicao a riscos de mercado, moeda e juros.
A administracdo desses riscos é realizada através da determinacéo de limites e estabelecimento de estratégias
operacionais.

a. Valores de referéncia por fator de risco e prazo de vencimento

31/12/2020 31/12/2019
Até 3 meses De3a Acima de Total Total
12 meses 12 meses

Contratos de futuros

Compromissosdecompra................ - 135.677 8.943 144.620 39.978
Taxa de JUrOS ..o - 135.677 8.943 144.620 39.978
Compromissosdevenda. ... 254.205 1.320.819 11.265.812 12.840.836 2.000.596
Taxa de JUroS ... 254.205 1.320.819  11.265.812 12.840.836 2.000.596
Contratosdeswaps........................ - - 53.100 53.100 53.100
Taxa de juros - - 53.100 53.100 53.100
Total ... 254.205 1.456.496 11.327.855 13.038.556 @ 2.093.674
b. Valores a receber e a pagar de contratos de futuro por fator de risco

31/12/2020
Valor de referéncia  Valores a receber Valores a pagar
Taxade juroS ..., 12.985.456 18 12.561
Futuro - DlI....... 12.985.456 18 12.561
Total ... 12.985.456 18 12.561
31/12/2019
Valor de referéncia  Valores a receber Valores a pagar

Taxadejuros. ... 2.040.575 212 4.369
Futuro - DL 2.040.575 212 4.369
Total ... 2.040.575 212 4.369

Os contratos de futuros sdo negociados na Bolsa de Valores, tendo como contraparte a prépria B3.

Em 31 de dezembro de 2020 o valor total das margens dadas em garantia pela Companhia em operacbes em
bolsa era de R$495.364 (R$166.660 em 2019) e sdo compostas em sua totalidade por titulos publicos.

c. Valores a receber e a pagar de contratos de swap por fator de risco

31/12/2020
Valor de Custo amortizavel Valor de Mercado Diferencial a
Referéncia Ponta Ativa PontaPassiva Ponta Ativa Ponta Passiva Receber/(Pagar)
Swap Pré xDI........ 53.100 63.920 58.337 87.420 70.906 247

Total ... 53.100 63.920 58.337 87.420 70.906 247
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31/12/2019
Valor de Custo amortizado Valor de Mercado Diferencial a
Referéncia Ponta Ativa Ponta Passiva Ponta Ativa Ponta Passiva Receber/(Pagar)
Swap Pré x DI.......... 53.100 56.720 55.769 80.549 71.556 730
Total ... 53.100 56.720 55.769 80.549 71.556 730

Os contratos de swap possuem liquidagéo diéria e sdo negociados em Balcdo com instituigdes financeiras como
contraparte.

O montante de diferencial a receber/(pagar) constante no balango patrimonial de 31 de dezembro de 2020 refe-
re-se a variagdo de mercado do ultimo dia util do mesmo més.

d. Andlise dos derivativos designados como hedge de risco de mercado
Hedge de taxa de juros

A Companhia acessa o mercado para obter financiamento, emitindo divida a uma taxa pré-fixada. Para se pro-
teger de eventuais oscilagdes na mudancga da taxa de juros, que € o componente de risco do objeto protegido,
a Companhia realizou operagdes com derivativos a fim de compensar os riscos decorrentes da sua exposicéo a
variagdes no valor de mercado. A eficacia é avaliada usando técnicas de regresséo linear onde comparamos as
variagdes no valor justo da divida, excluindo a variagdo devido ao risco de crédito da Companhia, devido a mu-
danca na taxa de juros com o componente ativo do derivativo de taxa de juros. A diferenga entre as mudancgas
nos valores justos é considerada inefetividade.

Em 9 de margo de 2020, a operagédo de hedge de risco de mercado realizada pela Companhia ultrapassou os
limites de efetividade estabelecidos pela Circular n® 3.082/02 do BACEN, sendo assim, foi descontinuada a con-
tabilidade de hedge. O saldo correspondente ao ajuste ao valor justo do item objeto do hedge existente na data
do encerramento do hedge contabil, passou a ser amortizado pelo prazo contratual dessa operagdo. A despesa
de marcagéo a mercado da letra financeira subordinada (objeto de hedge) reconhecido até o momento da des-
continuidade do Hedge totalizou R$1.769 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, sendo apresentado
na rubrica Despesa de juros e similares nas demonstracdes do resultado. O impacto no resultado decorrente da
amortizacao do valor justo do item objeto de hedge totalizou no semestre e exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020 o montante de R$545 e R$1.542 respectivamente, sendo apresentado na rubrica “Despesa de juros e
similares” da demonstracdo de resultado.

31/12/2019
Objeto de hedge Instrumento de hedge
Valor contabil  Variacao Inefetividade Valor nominal Resultado
do hedge
RiscodetaxadelJuros........ 88.772 8.620 373 53.100 8.993
Hedge de Captagdes 88.772 8.620 373 53.100 8.993
Total ..o 88.772 8.620 373 53.100 8.993
8. RELAQ()ES INTERFINANCEIRAS
31/12/2020  31/12/2019
Valores a receber - Credenciadoras - Partes relacionadas (i) (nota 17)...........cc. 199.980 -
226.351 -
TORAN oo e 426.331 -
CHPCUIANTE ...t 426.331 -

NAO CIFCUIANTE ... - -
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(i) Refere-se a aquisi¢cdes de recebiveis de transagdo de pagamento de sua Controladora, cedidos por institui-
¢oes credenciadoras a Companbhia.

A Nu Financeira retém substancialmente todos os riscos e beneficios dos ativos subjacentes.

9. OPERACOES ADQUIRIDAS EM CESSAO

31/12/2020 31/12/2019

Até 3 meses De3a Acima de Total Total
12 meses 12 meses

Operacgdes adquiridas em cessao -
Partes relacionadas (nota 17) .. 85.146 250.000 1.200.000 1.535.146 502.273
Total oo, 85.146 250.000 1.200.000 1.535.146 502.273

Refere-se a valores adquiridos em operagdes de cessdo entre a Companhia e sua Controladora. A Companhia
cedente possui 100% de coobrigacao sobre os titulos e reteve substancialmente todos os riscos e beneficios dos
ativos subjacentes.

10. OPERACOES DE CREDITO

a. Composic¢ao das operagoes de crédito

31/12/2020 31/12/2019
Carteira Provisao Carteira Provisao

Modalidade de crédito ...
Empréstimo pessoal ... 1.044.401 (136.255) 253.971 (20.110)
Cartdo de Crédito ..o 520.151 (117.003) - -

1.564.552 (253.258) 253.971 (20.110)
Circulante ... 1.439.333 (232.988) 214164 (16.957)
NAO CIrCUlANte ..o, 125.219 (20.270) 39.807 (8.153)

As operacgdes de crédito da Companhia sdo destinadas somente a pessoas fisicas, de modo que ndo possuem
concentragdo de contraparte.

No primeiro semestre de 2020, a Nu Financeira passou a conceder crédito para transacdes de cartdo de crédito
relativas a faturas vencidas, parceladas, saldos rotativos, entre outros, originados pelos clientes da sua contro-
ladora Nu Pagamentos.
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b. Composicao das operagoes de crédito por vencimento
31/12/2020  31/12/2019

CUIrSONOIMAL ... e 1.412.176 232174
Parcelas vencidas . 90.925 928
ATE T4 @S e 90.925 928
Parcelas aVENCEr ... 1.321.251 231.246
BTG B MBS e 624.989 75.300
B8 B MBSO S e 287228 53.777
6 a 12 meses 289.166 64.386
acima de 12 meses 119.868 37.783
CUrSO ANOIMAN e 152.376 21.797
Parcelas vencidas . 102.287 6.600
ACIMA A€ T4 dI@S oo 102.287 6.600
ParCelas @ VEINCEY ... 50.089 15197
AT B MBSO oo 21.674 5.813
B8 B MBS oo 10.929 3.498
B @ 12 MBSO oo 12135 3.862
ACKHMNIA A8 12 MIESES ...t 5.351 2.024
Total e 1.564.552 253.971

A tabela abaixo apresenta as operacdes de crédito somando todas as parcelas de uma operacéo de acordo com

o nivel de risco mais elevado por dias de atraso.

c. Classificagao das operagdes de crédito por niveis de risco - Resolugio no 2.682/99 do CMN

31/12/2020 31/12/2019
Nivel Curso normal Curso anormal Total Curso normal Curso anormal Total
A 1.383.233 - 1.383.233 231.833 - 231.833
B 17.068 35.679 52.747 160 4.240 4.400
C 8.517 43.043 51.560 16 5.947 6.063
D 1.686 19.829 21.515 31 3.788 3.819
E 516 9.083 9.599 18 3121 3.139
F 256 3.817 4.073 5 1.755 1.760
G 142 3.542 3.684 1 1.474 1.485
H 758 37.383 38.141 - 1.472 1.472
Total 1.412.176 152.376 1.564.552 232174 21.797 253.971

d. Classificagio das operacdes de crédito e respectivas provisoes para perda por niveis de risco de acordo

com modelos internos de avaliagao

31/12/2020

Nivel de Risco  Curso normal Curso anormal Total Provisdo total indice de cobertura %
1 129.603 22 129.625 (676) 0,5%

2 288.995 168 289.163 (7.399) 2,6%

3 753.296 3.599 756.895 (71.162) 9,4%

4 153.580 2135 155.715 (46.869) 30,1%

5 86.702 146.452 233.154 (127152) 54,5%

Total 1.412176 152.376 1.564.552 (253.258) 16,2%
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31/12/2019
Nivel de Risco  Curso normal Curso anormal Total Provisdo total indice de cobertura %
1 6.787 51 6.838 (22) 0,3%
2 125.106 608 125.714 (1.838) 1,5%
3 47.081 1.495 48.576 (2.599) 5,4%
4 47762 5.984 53.746 (7143) 13,3%
5 5.438 13.659 19.097 (8.508) 44,6%
Total 232174 21.797 253.971 (20.110) 7.9%

Para gestao do risco de crédito, a Companhia utiliza modelos internos, considerando a situacdo econdémico-fi-
nanceira dos clientes e a pontualidade destes no cumprimento com suas obrigacdes financeiras passadas. O
calculo da provisdo pelo modelo interno leva em consideracéo tais modelos para estimar a perda esperada bem
como a probabilidade de que a exposicéo seja caracterizada como ativo problematico.

O cenario macroecondémico sofreu relevante alteracdo ao longo do ano de 2020, decorrente dos impactos e
aprofundamento da crise oriunda do COVID-19. Diante da mudancga de expectativas macroecondmicas, que
ocorreu principalmente a partir da segunda quinzena de marco, houve uma desaceleragcdo na concessao de
novos empréstimos que, contudo, pode ser retomada no segundo semestre de 2020, uma vez que o portfolio
se manteve concentrado em menores niveis de risco - em dezembro de 2020, cerca de 75% do portfolio possuia
niveis de inadimpléncia menores que 20%, comparado com 71% em dezembro de 2019.

Paralelamente, ocorreu uma migragao natural de créditos de curso normal para curso anormal em decorréncia da
maturidade e formacgéo da carteira de crédito. Os movimentos de provisdo e aumento do indice de cobertura total
do portfélio refletem essas alteragcdes das caracteristicas de risco do portfélio, além de englobarem as mudancas
de expectativas decorrentes da crise econémica causada pela pandemia. Devido a crise, renegociacdes e poster-
gacdes de prazo passaram a ser oferecidas aos clientes a partir de margo de 2020, o que também contribuiu para
um aumento da cobertura por nivel de risco, dado que essas operagdes sdo, por natureza, mais arriscadas.

Por outro lado, a Companhia espera que a melhora observada do risco de crédito seja de natureza transitoria,
uma vez que as politicas de auxilio por parte do governo acabem e restricbes impostas pela pandemia comecem
a ser retiradas. Dessa forma, a Companhia considera em seus modelos uma expectativa de deterioragcao do ce-
nario, cujo efeito também contribui para o aumento do indice de cobertura observado para cada faixa de risco.

Abaixo estad o detalhamento dos niveis de risco de cada um dos grupos discriminados na tabela acima:

Nivel de risco Probabilidade de inadimpléncia
1 <1.0%
2 1.0% a 5.0%
3 5.0% a 20.0%
4 20.0% a 35.0%
5 > 35.0%
e. Movimentacao da provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
31/12/2020 31/12/2019
2° semestre Exercicio Exercicio

Saldo no inicio do semestre/exercicio ..., (63.818) (20.110) -
(Constituicado)/Reversdo de provisdo.. (211.360) (256.511) (20.110)
Créditos baixados para prejuizo..... 21.920 23.363 -
Saldo no final do semestre/exercicio (253.258) (253.258) (20.110)
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f. Despesa de provisao para perdas associadas ao risco de crédito

31/12/2020 31/12/2019
2° semestre Exercicio Exercicio

Constituicdo de Provisa0.............] (349.928) (404.362) (20.110)
Reversao de ProViSA0 ... 138.568 147.851 -
Provisao para perdas esperadas
associadas aoriscode créditobruta.......................... (211.360) (256.511) (20.110)
Recuperagéo de créditos baixados como prejuizo................... 149 149 -
Provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito ... (211.211) (256.362) (20.110)

g. Operacdes renegociadas

O montante das operacdes renegociadas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019 totalizaram
R$244.731 e R$14, respectivamente.

11. OUTROS CREDITOS

31/12/2020  31/12/2019
Valores pendentes de liquidacao (i) - Partes relacionadas (Nota17)................ 115.610 31
Impostos e contribuicdes a compensar 10.024 -
OULIOS ... 312 -
B o] | 00000000000 125.946 31
CHPCUIANTE ...t 125.946 31

NAO CIFCUIANTE ...t - -

(i) Refere-se a valores pendentes de liquidagdo de empréstimos concedidos e de depdsitos a prazo emitidos,
entre a Companhia e sua Controladora, decorrentes de operagdes com os clientes do grupo.

12. INVESTIMENTOS EM PARTICIPAGOES DE COLIGADAS E CONTROLADAS

Em 28 de agosto de 2020, foi constituida, na forma de sociedade limitada, a subsidiaria Nu Distribuidora de Titu-
los e Valores Mobiliarios (Nu DTVM). Em 23 de dezembro de 2020, o BACEN publicou no Diario Oficial a autoriza-
¢éo para funcionamento da Nu DTVM como Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios. A Companhia possui
100% das quotas da Nu DTVM no valor total de R$2.000 a serem integralizados no ano de 2021.

13. DEPOSITOS
a. Composicéo dos depdsitos

31/12/2020 _ 31/12/2019

Recibo de depdsito BanCArio (RDB) ... 23.110.995 4.094.037
Recibo de depdsito Bancario Vinculados (RDBV).............oeeeoeeeeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeee 469.737 1.425.862
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE) ... 101.436

23.682.168 5.519.899
23.425.750 5.519.899
256.418 -
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b. Composi¢ao dos depodsitos

31/12/2020 31/12/2019
Até 3 meses De3a Acima de Total Total
12 meses 12 meses

Recibo de depdsito Bancario (RDB) ... 22.451.822 504.191 154.982 23.110.995 4.094.037
Recibo de depdsito Bancario
Vinculados (RDBV) ..o 469.737 - - 469.737  1.425.862

Depdsito a prazo com
garantia especial (DPGE)....................... - - 101.436 101.436 -
Total ..o 22.921.559 504.191 256.418 23.682.168 5.519.899

Em junho de 2019, foi lancado o Recibo de Depdsito Bancario (RDB) da Nu Financeira como uma nova opgéo de
aplicagédo na Conta do Nubank. Tais recursos aplicados no RDB possuem liquidez diaria, com remuneragéo inde-
xada a 100% do CDI e garantia do Fundo Garantidor de Créditos (FGC).

Em novembro de 2019, a Companhia emitiu uma nova modalidade de aplicacdo, o Recibo de Depdsito Bancario
Vinculados (RDBV), 100% vinculados a titulos publicos, com remuneracéo indexada a 100% do CDI, e também
distribuidos via Conta do Nubank. A partir de marco de 2020 o montante de RDBV foi reclassificado para a rubri-
ca contabil de Depdsitos a prazo (anteriormente apresentado na rubrica de dividas subordinadas).

Em julho de 2020, a Companhia realizou emissdo de instrumento de Depdsito a Prazo com Garantia Especial
do FGC (DPGE) sem alienagdo de recebiveis no montante de R$100.000, remunerado a taxa de CDI + 1% a.a. e
com vencimento em julho de 2022. Essa captacdo observa os limites estabelecidos pela Resolugdo n° 4.222/13
do CMN, apurado de forma consolidada pelas instituicdes associadas ao FGC que sejam integrantes do mesmo
conglomerado financeiro ao qual pertence a Companhia, na qualidade de depositaria.

Em setembro de 2020, a Companhia langou uma nova modalidade de aplicagdo na Conta do Nubank, através do
RDB com resgate programado. Tal modalidade difere de uma aplicagdo em RDB comum, pois possui prazos de
resgate entre 3 e 36 meses e rendimentos entre 102% a 126% do CDI, mantendo a garantia do FGC.

14. RECURSOS DE ACEITES E EMISSAO DE TiTULOS
a. Composicao dos recursos de aceites e emissao de titulos

31/12/2020 _ 31/12/2019

Instrumentos de divida emitidos ... 404.494 402.572
LEtras fINANCEITAS ...t 312.567 310.588
Letras d& CAMIDIO ... 91.927 91.984
Instrumentos de divida elegiveis a capital emitidos.................. ... 98.281 88.018
Letras financeiras sUbOIrdiNAdas. ... 98.281 88.018
Total ... 502.775 490.590
CHPCUIANTE ... 350.033 3.990

NAO CIFCUIANTE ... 152.742 486.600
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b. Abertura por vencimento

31/12/2020 31/12/2019
Até 3 meses De3a Acima de Total Total
12 meses 12 meses

Instrumentos emitidos........................... 29.213 320.820 54.461 404.494 402.572
Letras fin@nCeiras ... - 312.567 - 312.567 310.588
Letras de cAmbio ..o 29.213 8.253 54.461 91.927 91.984
Instrumentos de divida
elegiveis a capital emitidos ... - - 98.281 98.281 88.018
Letras financeiras subordinadas (i)............ - - 98.281 98.281 88.018
Toral e 29.213 320.820 152.742 502.775 490.590

(i) Os instrumentos elegiveis a capital emitidos pela subsidiaria Nu Financeira possuem opg¢ao de recompra a
partir de 2024, juros fixos (12,8% a.a.), e contém clausula de subordinagao para compor o Nivel Il do Patrimdnio

de Referéncia.

c. Movimentacao dos titulos emitidos

31/12/2019 Pagamentos 31/12/2020
S?IC.IO Captacdao  Juros Marcagao Principal Juros  Saldo Final
Inicial a mercado
Instrumentos emitidos........ 402.572 - 13.826 - (11.508) (396) 404.494
Letras financeiras......... 310.588 - 9.765 - (7.786) - 312.567
Letras de cAmbio............. 91.984 - 4.061 - (3.722) (396) 91.927
Instrumentos de divida
elegiveis a capital emitidos 88.018 - 10.490 (227) - - 98.281
Letras financeiras
subordinadas.............. 88.018 - 10.490 (227) - - 98.281
Total ..., 490.590 - 24.316 (227)  (11.508) (396) 502.775
31/12/2018 Pagamentos 31/12/2019
Isn aitl:ij:l Captacao Juros :nr::;izzz Principal Juros Saldo Final
Instrumentos emitidos........ 3.719 383.350 15.503 - - - 402.572
Letras financeiras........... - 300.000 10.588 - - - 310.588
Letras de cambio............ 3.719 83.350 4.915 - - - 91.984
Instrumentos de divida
elegiveis a capital emitidos - 74.246 5.152 8.620 - - 88.018
Letras financeiras
subordinadas ... - 74.246 5152 8.620 - - 88.018
Total ..o 3719 457.596 20.655 8.620 - - 490.590

Em 31 de dezembro de 2020, os titulos emitidos sdo indexados a percentuais da taxa referencial de juros (DI) e
a taxas de juros pré-fixadas. Os titulos indexados a taxa referencial de juros (DI) variam entre 113% e 118% (2019 -
113% e 119%) e os titulos indexados a taxa pré fixada entre 8,35% e 12,80% (2019 - 8,35% e 12,80%).
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15. OUTRAS OBRIGAGOES

31/12/2020 _ 31/12/2019

Valores pendentes de liquidacao (i) - Partes relacionadas (Nota17). ... 180.938 94.831
Fiscais e previdenciarias 77.943 1.088
Valores a pagar - Partes relacionadas (NOta 17) ... 9.362 3.436
Provisbes com folha de pagamento ... 1.881 308
Cobranca e arrecadacgéo de tributos e assemelhados ... ... .. 859 765
DIVEISOS e 5.645 1133

276.628 101.561
CIrCUIANTE e 276.628 101.561

[N Yo YT o1 F=1 a1 = - -

(i) Refere-se a valores a liquidar entre a Companhia e sua Controladora, decorrentes de empréstimos concedidos
e de depdsitos a prazo emitidos originados por transagdes efetuadas pelos clientes do grupo.

16. PROVISOES LEGAIS E CONTINGENCIAS PASSIVAS
a. Provisao para obrigacgdes legais

As provisdes reconhecidas contabilmente estdo representadas por agdes civeis de relagdo de consumo. A ad-
ministragcdo constituiu provisdo em 31 de dezembro de 2020 no montante de R$5 (R$0 em 31 de dezembro de
2019) considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas.

b. Movimentagao das provisoes civeis

31/12/2020
2° semestre Exercicio
Saldo inicial N0 SeMEeStIre/eXerCiCiO ... 5 -
CONSTITUIGAO e - 5
UtiliZaG80O/REVEISAO - -
Saldo Final e 5

c. Contingéncias passivas

Existem processos civeis de relacdo de consumo classificados como de perda possivel pelos nossos assessores
juridicos no montante de R$13 em 31 de dezembro de 2020 (R$0 em 31 de dezembro de 2019).

17. PARTES RELACIONADAS

Partes relacionadas sdo as entidades pertencentes ao Grupo a qual a Companhia faz parte, os acionistas com
participacéo relevante, empresas a eles ligadas, seus administradores, conselheiros e demais membros do pes-
soal-chave da administragdo e seus familiares.

As transagdes mais relevantes da Companhia com partes relacionadas resumem-se em saldos disponiveis
em conta de pagamento pré-paga, de titularidade da Nu Financeira; operacao de aquisicdo de recebiveis de
transagdes de pagamento (com 100% de coobrigacédo por parte da Controladora Nu Pagamentos); rateio de
despesas e prestagdo de servigos e outros valores pendentes de liquidagdo entre a Companhia e sua Contro-
ladora Nu Pagamentos.
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No curso normal dos negdcios, a Companhia emite empréstimos e recebe depositos de administradores, direto-
res e acionistas do Nubank. Essas transagdes ocorrem em termos semelhantes, inclusive taxas de juros e limites,
aos vigentes a época para transagdes comparaveis com pessoas nédo relacionadas e ndo envolvem mais do que
o risco normal de recebimento. Desta forma, as operagdes entre partes relacionadas séo realizadas dentro das

condi¢des normais de mercado.

A Companhia ndo possui beneficios pos-emprego tais como pensdes e outros beneficios de aposentadoria.

Os saldos de operacdes com partes relacionadas estdo demonstrados abaixo:

31/12/2020  31/12/2019
Ativo
Disponibilidades ... e 12.651 4.710
Depositos em conta de pagamento - Nu Pagamentos S.A. - Controladora 12.651 4710
Relagdes interfinancCeiras ... 199.980 -
Valores a receber - Credenciadora - Nu Pagamentos S.A. - Controladora ... 199.980 -
Operacgoes adquiridas €M CeSSAO ... 1.5635.146 502.273
Operacéo adquirida em cessao - Nu Pagamentos S.A. - Controladora ... 1.535.146 502.273
OULIOS CrEITOS ... 115.610 31
Valores pendentes de liquidagao - Nu Pagamentos S.A. - Controladora ... 115.610 31
Passivo
Outras obrigaGOes ... ... 190.300 98.267
Valores pendentes de liquidagéo - Nu Pagamentos S.A. - Controladora............ 180.938 94.831
Rateio despesas - Nu pagamentos S.A. - Controladora 8.296 579
Servigos contratados - Nu Pagamentos S.A. - Controladora ... 1.066 2.857
Recursos de aceites e emissdodetitulos ... ... - 2.684
Letras de cambio emitidas - Nu Fundo de Investimento - Outra parte relacionada - 2.684
31/12/2020 31/12/2019
2° Semestre Exercicio Exercicio
Resultado
Rendas de créditos vinculados a
operagoes adquiridasemcessdo................................. 30.415 43.609 2.273
Resultado de operacdo de cesséo -
Nu Pagamentos S.A. - Controladora............................... 30.415 43.609 2.273
Despesadejurosesimilares ... (30) (86) (87)
Despesa com titulos emitidos - Nu Fundo
de Investimento - Outra parte relacionada ... (30) (86) (87)
Outras despesas administrativas ... (12157) (19.533) (8.688)
Servigos especializados - Nu Pagamentos S.A. - Controladora..... (4.255) (9.041) (7.050)
Rateio de despesas - Nu Pagamentos S.A. - Controladora.............. (7.902) (10.492) (1.638)
Despesa de PeSSOal. ... (29.041) (46.074) (21.271)
Rateio salarios e ordenados - Nu Pagamentos S.A. - Controladora (28.951) (44.708) (17.954)
Honorarios da administragdo ... (90) (1.366) (3.317)
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18. PATRIMONIO LiQUIDO
a. Capital social

O capital social da Companhia € de R$844.925 (R$130.000 em 2019), e esta representado por 949.733.387
(130.000.001 em 2019) agdes ordinarias, sem valor nominal, subscritas e integralizadas por acionistas domicilia-
dos no pais.

Em assembleia geral extraordinaria, realizada em 6 de margo de 2020, foi deliberado o aumento de capital no
montante de R$200.000 com emissdo de 200.000.000 agdes ordinarias, sendo autorizado pelo BACEN em 6
de abril de 2020.

No dia 3 de julho de 2020 foi aprovado pela Assembléia Geral Extraordinaria o aumento de capital no montante
de R$264.925 através da emissdo de 311.676.470 agbes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal sendo
aprovado pelo BACEN no dia 6 de agosto de 2020.

b. Aumento de capital em aprovacao

Em assembleia geral extraordinaria, realizada em 10 de dezembro de 2020, foi deliberado o aumento de capital
no montante de R$250.000 com emissao de 308.056.916 agdes ordinarias, sendo autorizado pelo BACEN em 14
de janeiro de 2021.

c. Reserva de capital

As reservas de capital sdo constituidas pelos planos de acdes da Companhia, os quais sdo compostos por (i)
um Plano de Opgao de Compra de Agdes (SOPs), (ii) um Omnibus Plano de Restricted Stock Units (RSUs), e (iii)
de emissdo de acdes para seus colaboradores e administradores, visando engaja-los ao processo de desenvol-
vimento da instituicdo a médio e longo prazo. As outorgas desses beneficios ocorrem somente na Nu Holdings,
sua controladora indireta.

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo total da reserva de capital era de R$3.655, e R$475 em 31 de dezembro
de 2019.

d. Plano de agdes

Os incentivos do Grupo aos funcionarios incluem prémios na forma de SOPs e RSUs, oferecendo aos funcio-
narios a oportunidade de comprar agdes por meio do exercicio das opgdes ou do recebimento de agdes no
momento da aquisicdo dos RSUs. O custo dos servigos dos empregados recebidos em relagdo aos SOPs e
RSUs concedidos é reconhecido na demonstracao do resultado ao longo do periodo de prestagdo dos servi-
¢os dos empregados e de acordo com o periodo de aquisi¢do. O Grupo também emitiu outras transagdes com
pagamento baseado em agbes onde concedera agdes mediante o cumprimento de condigbes de mercado
relacionadas ao valor justo da Companhia. O incentivo RSU foi implementado em 2020 e deve ser o principal
incentivo daqui para frente.

No final de 2016, a Nu Pagamentos transferiu seu plano SOP para sua controladora indireta, Nu Holdings, que
se tornou a emissora dos SOPs para todas as subsidiarias do programa. O prego de exercicio das opg¢des foi de-
terminado em Reais até a transferéncia do plano para a Nu Holdings e, posteriormente, em Délares Americanos,
acompanhando a moeda funcional do emissor. O plano foi inicialmente aprovado pelo Conselho de Administra-
cdo da Nu Pagamentos em julho de 2013. Em 30 de janeiro de 2020, a Nu Holdings aprovou seu Plano de Incenti-
vo Omnibus que incluia a emissdo de unidades de acdes restritas (RSU) e certas alteracdes no plano de opgoes.
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SOPs e RSUs sdo emitidos como parte do ciclo de desempenho, sem periodo de caréncia, e como um bénus de
contratacdo, geralmente contendo periodo de caréncia de um ano. Durante a vida do Grupo, SOPs e RSUs foram
emitidos com diferentes periodos de aquisigdo. As opgdes podem ser exercidas em até 10 anos apds a data da
outorga, o prazo contratual e apds o periodo de caréncia. O prazo esperado dos SOPs foi calculado com base no
ponto médio entre o tempo médio ponderado de aquisi¢do e o vencimento contratual, pois o Grupo ndo possui
uma atividade histoérica significativa de pés-aquisi¢cdo. O prazo esperado para SOPs com periodo de aquisi¢do de
4 e 5 anos é de 6,25 e 6,50 anos, respectivamente.

O custo total das outorgas é calculado usando o niumero de SOPs e RSUs que se espera serem adquiridos e seus
valores justos na data da outorga. O numero de SOPs e RSUs que se espera adquirir considera a probabilidade
de que as condig¢des de servigo incluidas nos termos dos prémios sejam atendidas e é baseado no historico de
caducidade. O descumprimento da condi¢do de aquisi¢do de direitos é tratado como decaimento do direito de
concesséo, resultando na cessagédo do reconhecimento da despesa.

O valor justo dos SOPs concedidos é determinado usando o modelo de precificagdo denominado Black-Scholes.
O modelo Black-Scholes de precificagdo de opg¢des leva em consideragdo o prego de exercicio da opgao, o pre-
¢o da acdo na data de outorga, o prazo esperado, a taxa de juros livre de risco, a volatilidade esperada da agdo
e outros fatores relevantes.

Os termos e condigdes dos planos de RSUs exigem que o Grupo retenha acbes para que a obrigacao fiscal do
funcionario seja liquidada. Consequentemente, o Grupo liquida a transagdo numa base liquida, retendo o nu-
mero de agdes com um valor justo igual ao valor monetario da obrigacao fiscal do funciondrio e emite as agdes
remanescentes ao funcionario na data da aquisicdo dos direitos. A obrigagéo fiscal do funcionario associada
ao prémio é calculada substancialmente com base na aliquota de imposto esperada e no valor justo das agdes
na data de aquisicdo. O Grupo reconhece as despesas relacionadas com os impostos corporativos e encargos
sociais sobre RSUs na linha de despesas de pessoal, que compdem as Outras receitas e despesas operacionais
nas demonstragdes consolidadas do resultado.

O valor justo das outras transagdes com pagamento baseado em agdes foi determinado utilizando um modelo
de simulagcdo de Monte Carlo para estimar seu valor justo. O modelo de Monte Carlo leva em consideragéo o
tempo esperado para o atendimento da condi¢cdo de mercado, o preco da agdo na data da outorga, a taxa de
juros livre de risco e a volatilidade esperada da agdo. O periodo de aquisigao reflete o tempo esperado em que a
Companhia atingird um determinado valor justo e ndo sera revisado posteriormente. As despesas serio registra-
das durante o periodo de aquisi¢éo, independentemente da condigdo de mercado ser atendida.

A vida esperada das opgdes de agdes foi calculada conforme descrito acima e ndo é necessariamente indicativa
dos padrdes de exercicio que podem ocorrer. A volatilidade esperada reflete a hipotese de que a volatilidade
histérica ao longo de um periodo semelhante a vida das opgdes de agcdes é um indicativo de tendéncias futuras,
que podem ndo ser necessariamente o resultado real.

O prego das agdes usado como entrada para os modelos Black-Scholes e Monte Carlo e para os RSUs é calculado
usando um unico ou uma combinagdo de modelos de fluxo de caixa descontado (CFM) e um modelo de precifi-
cacgéo de opgéo reversa (OPM), com base nas transagdes mais recentes das agdes preferenciais.

Nao houve modificagcdes nos termos e condi¢cdes dos SOPs, RSUs e das outras transagdes apos a data da outorga.
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Os efeitos nas demonstracdes financeiras de SOPs, RSUs e outras transagdes com pagamento baseado em

acdes sdo os seguintes:

Efeito liquido noresultado(Nota21)...............................
Plano de AGOES .
Provisdo para impostos corporativos ...
Efeito liquido nasreservasdecapital ... ...

19. RECEITAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA

Receita de operacdodecrédito. ... ...
Receita de juros de empréstimo pessoal.....................
Receita de juros de operagdes de cartdode crédito............. .
Resultado de titulos e valores mobiliarios
Resultado de aplicagdes interfinanceiras de liquidez.............. . .
Resultado de titulos publicos..........................
Resultado de cotas de fundo de investimento........................
Rendas de créditos vinculados a operacoes adquiridas em cessao
Total e ‘

20. DESPESAS DE INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA

Despesadejurosesimilares............... ...
Despesa de juros com depositos remunerados ...
Despesa com titulos emitidoS..........cccoooooooooiooiiiioii
Marcacdo a mercado - Letra financeira subordinada (Nota 7).
Despesa com descontos concedidoS ...
Resultado com instrumentos derivativos ...
Resultado COM SWaD ...
Resultado com futuro DI

31/12/2020 31/12/2019
2° semestre Exercicio Exercicio
(1.198) (4.222) (475)
(653) (3.341) (475)
(545) (881) -
556 3.180 475
31/12/2020 31/12/2019
2° Semestre Exercicio Exercicio
292.926 360.572 35.037
136.086 203.732 35.037
156.840 156.840 -
286.940 520.343 88.282
55.032 95.299 31.813
229.325 418.587 46.801
2.583 6.457 9.668
31105 44.299 2.273
610.971 925.214 125.592
31/12/2020 31/12/2019
2° Semestre Exercicio Exercicio
(190.082) (347.966) (89.459)
(180.530) (323.336) (59.400)
(10.575) (24.317) (21.438)
1.224 227 (8.620)
(201) (540) M
(137.900) (239.657) (5.483)
3.669 7.279 8.806
(141.569) (246.936) (14.289)
(14.461) (21.870) (2.371)
(342.443) (609.493) (97.313)
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21. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

Outras despesas relacionadasacrédito..........................
Despesas com analise de créditoe cobranca ...
Despesas de infraestrutura e processamentodedados............
Despesasde pessoal ...
PrOVENTOS .
Encargos sociais
Honorarios da administragdo ...
Plano de @GOeS ..
Outras despesas de PeSS0a ...
Despesatributaria ...,
PIS e COFINS
Outras despesas tributarias........................o
Despesas de provisdeslegais ...
Outras despesas administrativas ...
Despesas de marketing.............cooooooe
Despesas de tecnologia ...
Despesas de escritorio ...
Despesas de servigos especializados ...
Despesas de amortizaG80 ... ...
Outras despesas administrativas..........................
Outras despesas OpPeracioNaiS ...
Perdas com riSCOS OPEraCiONaIS. ..o
Variagdo cambial
Outras receitas 0pPeracionNais........................ooooceioeoeeeeeeeeece.

22. TRIBUTOS

a. Demonstrativo do calculo dos valores de imposto de renda e contribuicédo social

Resultado antes do imposto de renda e contribuicao social ... .
Encargo total do imposto de renda e contribuicdo social ...
Adicoes/exclusdes permanentes ...

Imposto de renda e contribuigcao social do semestre/exercicio.....
Imposto de renda e contribui¢do social devidos ...
Tributos diferidos........
Imposto de renda e contribuicao social do semestre/exercicio.....
AlIQUOTA EFETIVA ...

N ¥ 45

31/12/2020 31/12/2019

2° Semestre Exercicio Exercicio
(203) (210) (11)
(203) (210) (1)
(1.571) (3.061) (1.428)
(34.938) (60.586) (24.248)
(32.394) (52.171) (19.775)
(1.068) (2.453) (585)
(90) (1.366) (3.317)
(1.198) (4.222) (475)
(188) (374) (96)
(13.420) (15.890) (1.805)
(13.420) (15.887) (1.802)
- 3) (3)
_ (5) _
(15.313) (23.551) (9.813)
_ M _
(2100) (2.262) (13)
(6.033) (8.198) (1.531)
(6.642) (11.661) (7.968)
(282) (282) -
(256) (1.147) (301)
(1.629) (22.220) (3.097)
(1.622) (22.213) (3.097)
(7) (7)

- - 8
(67.074) (125.523) (40.394)

31/12/2020 31/12/2019

2° Semestre Exercicio Exercicio

(9.757) (66.164) (32.225)
3.903 26.466 12.890
664 (4108) (1.434)
53 53 21
4.620 22.41 11.477
(70.842) (70.842) (60)
75.462 93.253 11.537
4.620 22.41 1.477
47,4% 33,9% 35,6%
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b. Saldo e movimentacao de créditos tributarios
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O ativo e passivo fiscais diferidos, demonstrados no quadro acima, foram constituidos sobre prejuizo fiscal /
base negativa da contribuicdo social sobre lucro liquido e diferencas temporarias conforme demonstrado no

quadro abaixo.

Provisao para créditos de liquidacdo duvidosa ...
Marcacdo a mercado - titulos e valores mobiliarios ...
Ajustes de operacgoes realizadas

em mercado de liquidagdo futura...........__..... .
OULIOS .
Total dos créditos tributarios

sobre diferencas temporarias ...
Prejuizo fiscal e base negativa da contribui¢éo social ...
Imposto de renda e contribuicao

social diferidos ativo......................................
Marcagdo a mercado de instrumentos financeiros........
Marcacédo a mercado - Titulos disponiveis para a venda
Imposto de renda e contribuicao

social diferidos passivo...................._.......
Total de movimentagédo ...

Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa ...
Outras provis0es PassiVas ...
Marcacgdo a mercado de instrumentos financeiros........
Ajustes de operacgoes realizadas

em mercado de liquidagdo futura..........__.... . .
Total dos créditos tributarios

sobre diferencas temporarias ...
Prejuizo fiscal e base negativa da contribui¢éo social ...
Imposto de renda e contribuicao

social diferidos ativo.........................
Total de movimentagao ...,

Movimentacéao
Saldo em Resultado Resultado Saldo em
31/12/2019 abrangente 31/12/2020
7.676 - 85.459 93.135
1.085 - 2.808 3.893
2.659 - 38.842 41.501
153 - 828 981
11.573 - 127.937 139.510
1.448 - (1.448) -
13.021 - 126.489 139.510
- - (33.236) (33.236)
- (25) - (25)
- (25) (33.236) (33.261)
(25) 93.253
Movimentacéao
Saldo em Resultado Resultado Saldo em
31/12/2018 abrangente 31/12/2019
- - 7.676 7.676
- - 153 153
- - 1.085 1.085
- - 2.659 2.659
- - 11.573 11.573
1.484 - (36) 1.448
1.484 - 11.537 13.021
- 11.537

O ativo fiscal diferido demonstrado no quadro acima contabilizado em 31 de dezembro de 2020, no montante de
R$139.510 (R$13.021 em 2019), foi constituido sobre prejuizo fiscal e base negativa da contribuicdo social sobre

o lucro liquido e diferengas temporarias.

c. Realizagao do crédito tributario

Imposto derenda Contribuicdo social Total
60.859 36.516 97.375
6.155 3.693 9.848
20.180 12107 32.287
87194 52.316 139.510

O valor presente dos créditos tributarios contabilizados em 31 de dezembro de 2020 é de R$135.673.
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23. VALOR JUSTO DOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS

N7 47

A tabela a seguir mostra um resumo do valor justo, em 31 de dezembro de 2020 e 31 de dezembro de 2019, dos
ativos e passivos financeiros indicados abaixo, classificados com base nos véarios métodos de mensuragéo utili-

zados pela Companhia para determinar seu valor justo.

Ativo

Titulos e valores mobiliarios..
Paranegociacdo ... .
Titulos publicos-Brasil ... ... .
Letras do Tesouro Nacional...............cc.ccccooocciioeo
Letras Financeiras do Tesouro....
Notas do Tesouro Nacional ...
Titulos publicos - Brasil vinculadosaoRDBV ... .
Letras Financeiras do T€SOUIO ...
Disponivelparavenda ... ... ... ...
Cotas de fundos de investimento ...
Cotas de fundos de investimento ...,
Instrumentos financeiros derivativos...............
Contratos de futuros
CoNtratos A& SWaP ...
Total @tiVo ...
Passivo

Instrumentos financeiros derivativos ...
Contratos de futuros s
Total passivo................., .

Ativo

Titulos e valores mobiliarios................................
Paranegociagao. ...
Titulos publicos-Brasil.........................ooiii,
Letras do Tesouro Nacional...........
Letras Financeiras do TESOUrO ...
Notas do Tesouro Nacional ...
Titulos publicos - Brasil vinculadosaoRDBV ...
Letras Financeiras do TESOUIO ...,
Disponivel para venda
Cotas de fundos de investimento ...
Cotas de fundos de investimento ...,
Instrumentos financeiros derivativos....
Contratos de fUutUroS ...
Contratos de SWap ...
Total @tiVO ...
PaSSIVO ..o
Instrumentos financeiros derivativos ....

Contratos de fULUrOS ...
Titulosemitidos ...
Letras financeiras subordinadas
Totalpassivo............... .

31/12/2020

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
14.467.064 438.968 14.906.032
14.467.064 - 14.467.064
13.888.915 - 13.888.915
11.960.067 - 11.960.067
1.927.802 - 1.927.802
1.046 - 1.046
578.149 - 578.149
578.149 - 578.149
- 438.968 438.968
- 438.968 438.968
- 438.968 438.968
18 247 265
18 - 18
_ 247 247
14.467.082 439.215 14.906.297
12.561 - 12.561
12.561 - 12.561
12.561 - 12.561

31/12/2019

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
3.336.684 49.344 3.386.028
3.336.684 - 3.336.684
1.703.499 - 1.703.499
1.700.364 - 1.700.364
2.092 - 2.092
1.043 - 1.043
1.633.185 - 1.633.185
1.633.185 - 1.633.185
- 49.344 49.344
- 49.344 49.344
- 49.344 49.344
212 730 942
212 - 212
- 730 730
3.336.896 50.074 3.386.970
4.369 - 4.369
4.369 - 4.369
- 88.018 88.018
- 88.018 88.018
4.369 88.018 92.387
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Titulos e valores mobiliarios: Os titulos com alta liquidez e precos cotados em mercado ativo séo classificados
como Nivel 1. Nesse nivel, foram classificados todos os titulos do Governo Brasileiro, que sdo negociados em
mercado ativo. Os valores justos sdo os precos cotados no mercado secundario, divulgados pela Associagcédo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (“Anbima”). As cotas de fundos de investimento,
cuja avaliagdo é baseada em dados observaveis, como taxas de juros e curvas de rendimento, corroborados pelo
mercado, sdo classificados como Nivel 2.

Derivativos: Os derivativos negociados em bolsa de valores sdo classificados no Nivel 1 da hierarquia. Os deri-
vativos negociados na bolsa de valores brasileira (“B3”) sdo avaliados pelo valor justo com base nas cotagdes
da B3. Os swaps de taxa de juros de balcdo sido avaliados descontando os fluxos de caixa futuros esperados
para os valores presentes usando curvas de taxas de juros baseadas em taxas de juros futuras e sao classifi-
cados como Nivel 2.

Transferéncias entre niveis da hierarquia do valor justo

As transferéncias entre niveis da hierarquia do valor justo sdo relatadas regularmente ao longo do ano. Em 2020
e 2019, ndo houve transferéncias significativas de instrumentos financeiros entre nenhum dos niveis.

Em 2020, em decorréncia da descontinuidade do hedge accounting de risco de mercado das Letras financeiras
subordinadas, a operagcéo deixou de ser um instrumento nivel 2 mensurada a valor justo e passou a ser mensu-
rada através do custo amortizado.

24. GERENCIAMENTO DE RISCOS
Visao geral

O Nubank prioriza riscos que tém um impacto significativo sobre seus objetivos estratégicos. A estrutura de
gerenciamento de riscos realiza a identificacdo e avaliagcdo de riscos, de forma a selecionar os riscos que sédo fun-
damentais para buscar oportunidades potenciais e/ou que podem impedir a criacdo, preservacgao e realizagdo
de valor, ou que podem comprometer o valor existente, com a possibilidade de se ter impactos nos resultados,
capital, liquidez, relacionamento com clientes e reputacao.

Os riscos que monitoramos ativamente incluem:

a. Risco de crédito;

b. Risco de liquidez;

c. Risco de mercado e risco de taxa de juro da carteira bancaria (IRRBB);
d. Risco operacional; e

e. Risco de tecnologia da informagéo.

Estrutura

A Diretoria do Grupo é responsavel pelo estabelecimento e supervisdo da estrutura de gerenciamento de riscos.
A Gestao de Riscos esta posicionada em uma estrutura independente das areas de negdcios, reportando-se di-
retamente a alta administracao, de forma a garantir isencdo de conflito de interesses e segregacédo de fungdes
adequadas a boa governancga corporativa e as praticas de mercado.

O processo de gestdo de riscos permeia todo o Grupo, estando em linha com as diretrizes da administracdo e
dos executivos, que, por meio de comités e outras reunides internas, definem os objetivos do Grupo, incluindo
o apetite ao risco. Por outro lado, o controle de capital apodia a gestdo por meio de processos de monitoramento
e analise de risco e capital.
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O Nubank considera que uma Declaragdo de Apetite de Risco (“RAS”) é um instrumento fundamental para
apoiar a gestdo de risco e a tomada de decisdo. Portanto, seu desenvolvimento esta alinhado ao plano de
negocios, desenvolvimento da estratégia e planejamento de capital. O Nubank implementou um RAS que
prioriza os principais riscos e, para cada um desses riscos, implementou: declaragdes qualitativas, medidas
quantitativas expressas em relagdo a ganhos, capital, métricas de risco, liquidez e outras informagdes relevan-
tes, conforme apropriado.

A estrutura de gestéo de riscos do Nubank permite que os riscos inerentes sejam identificados, medidos, mitiga-
dos, monitorados e reportados de forma adequada para apoiar o desenvolvimento das suas atividades. Assim, a
Administracdo do Nubank adota o modelo de trés linhas de defesa, a saber:

« Primeira linha de defesa: funcdes ou atividades de negodcios que geram exposicdo a um risco, cujos gestores
sdo responsaveis por sua administracdo de acordo com politicas, limites e demais condigdes definidas e apro-
vadas pelos Diretores Executivos. A primeira linha de defesa deve ter os meios para identificar, medir, tratar e
relatar os riscos assumidos.

« Segunda linha de defesa: consiste nas areas de gestdo de riscos, controles internos e compliance. Ela garante
um controle eficaz dos riscos e garante que os riscos sejam gerenciados de acordo com o nivel de apetite
definido. E responsavel por propor politicas de gestdo de riscos, desenvolver modelos, metodologias e super-
visionar a primeira linha de defesa.

» Terceira linha de defesa: composta pela auditoria interna, é responsavel por avaliar periodicamente de forma
independente se as politicas, métodos e procedimentos sdo adequados, bem como comprovar sua efetiva
implementacéo.

Outro elemento essencial da estrutura de gerenciamento de riscos do Nubank é a estrutura de comités e foruns
técnicos. Esses 6rgédos de governanga tém por objetivo acompanhar e tomar decisdes sobre aspectos associa-
dos a gestao e controle de riscos do Nubank. Os principais comités e féruns estdo descritos a seguir:

- Comité de Riscos: Orgdo ndo estatutario, de carater permanente e consultivo. Tem por objetivo assessorar o
CEO e demais Diretores no desempenho de suas atribuicdes na gestdo e controle dos riscos, acompanhando o
nivel de exposigao a riscos de acordo com a Declaragdo de Apetite a Riscos (RAS). Também visa adotar estraté-
gias, politicas e medidas voltadas a difusdo da cultura de controles internos e mitigagdo de riscos aplicaveis ao
Nubank Brasil. Suas atribuicées e competéncias estao estabelecidas em seu Regimento Interno. E composto
por no minimo 03 membros, sendo obrigatorios o CEO, CRO e um membro independente. Reline-se no mini-
mo mensalmente, e suas decisdes sédo formalizadas em ata.

- Comité de Crédito: Orgdo ndo estatutario, de carater permanente e consultivo, que tem por objetivo revisar e
supervisionar as estratégias de crédito, bem como revisar seus impactos no resultado da empresa, ambiente
macroecondmico e informagdes referentes ao risco, mercado de crédito e competidores. Ocorre mensalmen-
te, com os principais topicos registrados em atas, sendo composto pelo Diretor de Risco e membros das areas
de Negodcios e Crédito.

« Comité de Auditoria: Org3o estatutario, de carater permanente e consultivo. Tem como principais atribuicdes
avaliar a performance e o andamento dos trabalhos da Auditoria Interna, da Auditoria Independente, bem
como dos reportes relevantes relativos aos sistemas de controles internos, acompanhar as recomendagdes
realizadas pelas Auditorias Interna e Independente para a Diretoria, assim como avaliar e opinar acerca do
conjunto das demonstracdes financeiras. Suas atribuicées e competéncias estdo estabelecidas no Estatuto
Social da Nu Pagamentos e no Regimento Interno do Comité. E composto por 03 a 07 membros, e conta com
membros independentes. Reune-se no minimo mensalmente e suas decisdes sdo formalizadas em ata.
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« Foruns Técnicos: reinem-se regularmente para discutir e propor recomendag¢des ao Comité de Riscos. Cada
um dos tépicos a seguir possui férum técnico proprio, com a participagdo de executivos das areas associadas:
Controladoria (“Accounting and Tax"); Risco Operacional e Controles Internos; Gerenciamento de Ativos e Pas-
sivos e de Capital (“ALM”); Risco de Crédito; Riscos de Tecnologia da Informagéao (“IT Risk”); Protecdo de Dados;
Prevencao de Fraudes; Prevengéo a Lavagem de Dinheiro (“AML"); e Teste de Estresse. Cada Férum Técnico se
reune mensalmente, com excegéo dos Féruns de Protegdo de Dados e Prevengao de Fraudes, que ocorrem a
cada dois meses.

a. Risco de crédito
O risco de crédito é definido, entre outros itens, como:

 Risco de contraparte: a possibilidade de ndo cumprimento de obrigagdes contratuais relacionadas a liquida-
cdo de operagbes com ativos financeiros, o que inclui também instrumentos financeiros derivativos;

« A possibilidade de perdas associadas ao descumprimento de parte signataria de operacdes de crédito em
cumprimento das obrigagdes financeiras nos termos contratuais pactuados;

« A possibilidade de depreciacdo ou reducao do ganho financeiro esperados dos instrumentos devido a deterio-
racdo observada na qualidade de crédito de um signatario de operacdes de crédito; e

« A possibilidade de incorrer em algum custo de recuperacao relacionado a deterioracdo da qualidade de crédi-
to de um signatario ou contraparte do empréstimo, como desembolso para honrar garantias, coobrigacdes e
compromissos de crédito, ou qualquer custo de execugéo de instrumento financeiro em atraso.

A estrutura de gerenciamento do risco de crédito do Nubank é independente das unidades de negodcio e dis-
ponibiliza processos e ferramentas para medir, monitorar, controlar e reportar o risco de crédito de todos os
produtos, verificando continuamente a sua aderéncia as politicas aprovadas e a Declaracdo de Apetite ao Risco.
A gestao de risco de crédito também avalia e monitora os impactos de potenciais mudangas no ambiente econo-
mico na carteira de crédito do Nubank para garantir que ela seja resiliente a desaceleragcdes econdémicas.

A tomada de decisdo de crédito do Nubank segue a estrutura de governanca, sendo as decisdes tomadas e
aprovadas de acordo com seu dimensionamento e definicdo de alcadas. As aprovacdes das decisdes de cré-
dito ocorrem em comités, foruns técnicos e foruns de decisdo designados, com o envolvimento da primeira
e segunda linhas de defesa, conforme descrito anteriormente. Para o processo de tomada de decisao, as in-
formacgdes decorrentes do desempenho histérico sdo apresentadas e discutidas usando modelos preditivos
internos que analisam e classificam os clientes existentes e potenciais com base em sua lucratividade e perfil
de risco de crédito.

O Nubank utiliza informacdes internas de clientes, modelos estatisticos e outras andlises quantitativas para de-
terminar o perfil de risco de cada cliente da carteira. Essas informacdes sdo utilizadas para gerenciar o risco de
crédito da carteira e mensurar as perdas esperadas associadas ao risco de crédito com avaliagdo periodica da
movimentacdo dos valores das provisdes. Mais detalhes sobre a metodologia de mensuragao das provisdes de
crédito sdo apresentados na nota 4.

Em relacdo aos clientes inadimplentes, seu comportamento é continuamente acompanhado e monitorado
com o objetivo de aprimorar as politicas e formas de cobranca de dividas. As estratégias e politicas de cobran-
ca do Nubank dependem do perfil dos clientes e das pontuagées dos modelos e visam maximizar os valores
de recuperacéo.

Com a crise econémica provocada pelo COVID-19, o Nubank monitora diariamente a evolucéo do perfil de risco
da carteira e as necessidades emergentes do novo cendrio durante e apds a crise. Com o objetivo de mitigar os
maiores impactos na liquidez e continuar a apoiar financeiramente os clientes durante a crise, foram intensifica-
das novas analises de producdes para atender as necessidades dos clientes, sempre considerando os niveis de
risco aceitaveis pré-estabelecidos. Em linha com essa visdo, o Nubank também passou a oferecer novas opcoes
de reestruturacéo e renegociacdo de créditos.
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A administragdo também monitora as exposi¢cdes de instrumentos financeiros derivativos. Essas operagdes sdo
negociadas na bolsa de valores brasileira (B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo), que é reconhecida como contraparte
central qualificada (QCCP) pela Autoridade Europeia de Valores Mobiliarios e Mercados (ESMA) e estéo sujeitas
a acordos de compensagéo. Além disso, o Nubank também possui um saldo em aberto significativo de titulos
publicos federais do Brasil.

b. Risco de liquidez

O risco de liquidez é definido como a possibilidade de o Nubank nao ser capaz de cumprir com eficiéncia suas
obrigacdes financeiras atuais e futuras esperadas e inesperadas, sem afetar suas operacdes diarias e sem in-
correr em perdas significativas. Além disso, considera-se também a possibilidade de o Nubank ndo conseguir
negociar uma posicdo a preco de mercado devido ao seu grande porte em relagdo ao volume normalmente
negociado ou devido a alguma descontinuidade no mercado.

Existe uma estrutura de gerenciamento e controle do risco de liquidez, independente das unidades de negdcio,
responsavel pelos processos, avaliagdes, monitoracédo, controle e reporte do risco de liquidez, verificando conti-
nuamente a aderéncia as politicas e estrutura de limites aprovadas.

O risco de liquidez € monitorado para garantir que o Nubank tera ativos liquidos de alta qualidade suficientes
para suportar cenarios de estresse severo e também um adequado perfil de financiamento em termos de prazo,
tipo e contrapartes.

O Nubank possui um Plano de Contingéncia de Financiamento que descreve as possiveis agdes de gestdo que
devem ser tomadas em caso de deterioragédo dos indicadores de liquidez.

Periodicamente, sio elaborados e submetidos ao Forum Técnico ALM & Capital e ao Comité de Risco os seguin-
tes itens, aplicados no acompanhamento e apoio as decisdes:

« Evolugéo das posi¢des de caixa de acordo com as previsdes financeiras das carteiras do Nubank;
« Relatdrios e graficos de indicadores de risco; e
« Avaliacdo de fontes alternativas de financiamento.

c. Risco de mercado e risco de taxa de juros na carteira bancaria (IRRBB)

O risco de mercado é definido como o risco de perdas decorrentes de movimentos nos pregcos de mercado, in-
cluindo os fatores de risco: as taxas de juros, preco de agdes, taxas de cambio e commodities. O IRRBB refere-se
ao risco atual ou futuro para o capital e resultado do Nubank decorrentes de movimentos adversos nas taxas de
juros que podem afetar as posi¢cdes na carteira bancaria do Nubank.

Existe uma estrutura de gestédo e controle do risco de mercado e IRRBB, independente das unidades de negdcio,
que é responsavel pelos processos e ferramentas de medigcdo, monitoramento, controle e reporte do risco de
mercado e IRRBB, verificando continuamente a aderéncia as politicas e estrutura de limites aprovadas.

A gestao do risco de mercado e do risco de taxa de juros na carteira bancaria (IRRBB) baseia-se nas seguintes
métricas:

« AEVE: diferenca entre o valor presente da soma dos fluxos de reaprecamento dos instrumentos sujeitos ao
IRRBB num cendrio base e o valor presente do somatério dos fluxos de reaprecamento desses instrumentos
em cenario de choque de taxas de juros;

« ANII: diferenca entre a Margem Financeira Liquida em um cenério base e a Margem Financeira em cendrio de
choque de taxas de juros;

» Sensibilidade (DVO1): impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa, quando submetidos a um aumento de
um ponto -base a.a. nas taxas de juros atuais ou indexador;
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« Value at Risk (VaR): perda maxima do valor de mercado para um periodo de duragdo a um nivel de confianca; e

« Exposicdes cambiais, considerando todas as posicdes financeiras que trazem risco cambial e também despe-
sas operacionais em outras moedas.

Os resultados sdo reportados ao Forum Técnico ALM & Capital e ao Comité de Risco. A administragdo esta au-
torizada a utilizar instrumentos financeiros conforme descrito nas politicas internas do Grupo para protegao do
risco de mercado e exposicdes ao IRRBB.

Risco cambial

O Nubank também enfrenta risco cambial principalmente devido aos custos operacionais associados as suas
atividades operacionais. A fim de mitigar o risco cambial, o Grupo protege os custos esperados em ddlares ame-
ricanos e euros da Nu Pagamentos. Para a realizagdo dessas atividades de hedge, séo utilizados instrumentos
derivativos, atividade essa supervisionada pelo Forum Técnico ALM & Capital. Além disso, o risco cambial na Nu
Financeira ndo é coberto por ser considerado imaterial até o momento.

d. Risco operacional, incluindo riscos de tecnologia da informacgéo

O risco operacional é definido como a possibilidade de perdas resultantes de eventos externos ou falha, fragili-
dade ou inadequacao de processos internos, pessoas ou sistemas. Inclui nesta definicdo o risco juridico associa-
do a falta ou deficiéncia dos contratos celebrados pelo Nubank e as multas por incumprimento de dispositivos
legais e as indemnizacdes por danos a terceiros decorrentes da atividade desenvolvida.

Existe uma estrutura de risco operacional e controles internos, responsavel pela identificagdo e avaliagdo dos
riscos operacionais, bem como pela avaliagdo do desenho e da eficacia da estrutura de controles internos.
Essa estrutura também é responsavel pela elaboragéo e testes periédicos do plano de continuidade de negé-
cios e por coordenar a avaliacdo de riscos no langcamento de novos produtos e mudancas significativas nos
processos existentes.

Na governanga do processo de gestdo de riscos, sdo apresentados a cada area de negocio (primeira linha de
defesa) mecanismos de identificagdo, mensuragéo, avaliagdo, monitoramento e reporte de eventos de risco
operacional, bem como a disseminagéo da cultura de controle para os demais colaboradores internamente. Os
principais resultados das avaliagbes de risco sdo apresentados ao Férum Técnico de Risco Operacional e Contro-
les Internos e ao Comité de Riscos. As recomendacdes de melhoria aplicaveis resultam em planos de agcdo com
prazos e responsabilidades planejados.

A principal responsabilidade pelo desenvolvimento e implementacao de controles para mitigagdo de riscos ope-
racionais é atribuida as equipes de primeira linha de defesa.

As instituicdes financeiras e de pagamentos do Nubank, em cumprimento dos requisitos regulamentares, pos-
suem processos que abrangem politicas institucionais, procedimentos, sistemas e planos de contingéncia e
continuidade do negdcio para a ocorréncia de eventos indesejaveis.

e. Risco de tecnologia da informacao (TI)

O Risco de Tl é definido como os efeitos indesejaveis resultantes de uma gama de possiveis ameacas a infra-
-estrutura de tecnologia da informacéo, incluindo ciberseguranga (ocorréncia de incidentes de seguranga da
informacéo), gerenciamento de incidentes (acidentes ineficazes / processo de gerenciamento de problemas,
impacto nos niveis de servico, custos e insatisfacdo do cliente), gerenciamento de dados (falta de conformidade
com as leis de privacidade de dados ou lacunas na governanca de gerenciamento de dados ou problemas de
vazamento de dados), entre outros.
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Como o Nubank opera em um ambiente desafiador de ameacas cibernéticas, investimos continuamente em con-
troles e tecnologias para nos defendermos dessas ameagcas. Os riscos de tecnologia da informacéo, incluindo o
risco cibernético, sdo uma area prioritaria para o Nubank e por isso temos uma estrutura de Riscos de Tl dedica-
da, que faz parte da segunda linha de defesa. Essa equipe é independente das areas relacionadas a Tl, incluindo
Engenharia, Operagdes de Tl e Seguranga da Informacao.

O Risco de Tl é responsavel por identificar, avaliar, mensurar, monitorar, controlar e reportar os riscos de
Tecnologia da Informagédo em relagdo aos niveis de apetite de risco aprovados pela Diretoria Executiva. Avalia-
mos continuamente nossa exposicdo de riscos em relagdo as ameacas e seus impactos potenciais em nossos
negocios e clientes. Continuamos aprimorando nossos recursos e controles de Tl e ciberseguranga, conside-
rando também que as pessoas sdo um componente essencial de nossa estratégia de seguranga, garantindo
que nossos funcionarios e colaboradores terceirizados estejam cientes das medidas de prevengao e também
saibam relatar incidentes.

Os resultados das avaliagdes de riscos e controles de Tl sdo regularmente discutidos no Férum Técnico de Ris-
cos de Tl e também apresentados ao Comité de Riscos. As recomendacdes de melhoria aplicaveis resultam em
planos de agdo com prazos e responsabilidades planejados.

f. Analise de sensibilidade

Para além dos cenarios macroecondmicos considerados no célculo da provisdo, a Companhia ainda prevé pos-
siveis impactos esperados da pandemia da COVID-19 no seu portfélio.

Durante o ano, a pandemia de COVID-19 mudou drasticamente o perfil de risco de crédito da carteira. As métri-
cas de risco de crédito sofreram uma deterioragdo no comego da crise no Brasil, alcangando os maiores niveis
em abril. Desde entdo, a Companhia tem observado uma melhora constante nos niveis de atraso e outros indica-
dores de risco, para patamares menores que o0s observados antes da crise - comportamento este que pode estar
relacionado aos programas de auxilio governamental implementados durante o ano de 2020. A Companbhia,
portanto, considera que a melhora no perfil de risco do portfolio pode ser temporaria, devido as incertezas acer-
ca da possibilidade de uma segunda onda da COVID-19 e estimulos econémicos futuros por parte do Governo.
Dessa forma, o calculo da provisdo considera ainda trés possiveis cenarios dados os desfechos e impactos da
pandemia e evolugbes no auxilio governamental prestado durante a crise.

Otimista Moderado Pessimista
ProviSA0 tOtal ... 213.196 224.055 253.258

Abaixo a Companhia detalha o que se considera em cada um dos cenarios:

a) Otimista: Os niveis de risco observados durante 2020 persistem no mesmo patamar para o exercicio de 2021;

b) Moderado: O risco de crédito retorna aos niveis usuais observados anteriormente a crise desencadeada pelo
COVID-19; e

c) Pessimista: O risco de crédito deteriora para além dos niveis usuais observados anteriormente a crise desen-
cadeada pelo COVID-19.

g. Gestao de capital

O objetivo da gestao de capital é estimar as necessidades futuras de capital regulamentar, com base nas proje-
coes de crescimento do Nubank, exposicdo ao risco, movimentos de mercado e outras informacdes relevantes.
Além disso, a estrutura de gerenciamento de capital é responsavel pela identificacdo das fontes de capital, pela
redacdo e submissdo do plano de capital para aprovacédo, bem como pelo acompanhamento do atual nivel dos
indices de capital regulatorio.
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No nivel executivo, o Forum Técnico de ALM & Capital é responsavel por aprovar as metodologias de avaliagdo
de risco e célculo de capital, bem como revisar, monitorar e recomendar planos de agao relacionados a capital
ao Comité de Risco.

Requerimentos de capital minimo

A Companhia deve cumprir um nivel minimo de capital considerando os requisitos minimos para as instituicoes
financeiras, de acordo com a Resolugdo CMN 4.193 de 1 de margo de 2019.

De acordo com sua estratégia, o Nubank implementou uma estrutura de gerenciamento de capital com o objeti-
vo de manter um nivel de capital superior aos requisitos regulamentares minimos.

Composicao do capital

O Patriménio de Referéncia (PR) da Companhia, utilizado para monitorar o cumprimento dos limites operacionais
de Basileia impostos pelo BACEN, é a soma de dois itens, sendo eles:

« Patrimonio de Referéncia Nivel I: soma do Capital Principal, que consiste em capital social, reservas e lucros
acumulados, menos dedugdes e ajustes prudenciais, e do Capital Complementar, que consiste em instrumen-
tos de divida subordinada perpétua que atendam aos requisitos de elegibilidade. E importante ressaltar que em
31 de dezembro de 2020, a Companhia ndo possuia nenhum instrumento elegivel a Capital Complementar.

« Patrimoénio de Referéncia Nivel lI: consiste em instrumentos de divida subordinada com datas de vencimen-
to definidas que atendam aos requisitos de elegibilidade. Junto com o Capital Principal , compde o Patrimo-
nio de Referéncia Total.

Os recursos da emissdo de titulos de divida subordinada sdo considerados capital de Nivel Il para fins de relagdo
capital / ativos ponderados pelo risco, conforme demonstrado a seguir. De acordo com a legislagdo em vigor, o
saldo da divida subordinada foi utilizado para calculo do capital regulatério em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(mais informagdes na nota 14).

A tabela a seguir mostra o célculo dos indices de capital regulatorio e os requisitos minimos exigidos pela regu-
lamentacdo em vigor no Brasil.

31/12/2020 _ 31/12/2019

Patrimoénio de Referéncia (PR).................. e 616.605 186.202
NIV L ettt 526.237 106.050
Capital PrinCIPal ............ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 526.237 106.050
TR =Y X | 0000000000000 90.368 80.152
Ativos ponderados a0 RiSCO (RWA) ... 2.018.821 518.222
Risco de Crédito (RWA CPAD).......... 1.938.216 450.913
Risco de Mercado (RWA MPAD) 328 -
Risco Operacional (RWA OPAD) 80.277 67.309
PRMINIMO REQUEITHO ... 211.976 54.413
Margem PR e 404.629 131.789
INAICE d@ BASTIEIA ... 30,5% 35,9%
RBAN - Capital ReQUErido ... ... 12132 19.740

Margem PR considerando RBAN ... e 392.497 112.049
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25. RESULTADOS NAO RECORRENTES

Conforme a Resolucdo BACEN n° 2, de 27 de novembro de 2020, a Companhia passou a divulgar de forma segre-
gada em nota explicativa os resultados ndo recorrentes. A Companhia estabelece critérios para determinacéo
do resultado ndo recorrente, os quais levam em consideracéo a avaliacao e identificacdo de resultados que ndo
estejam relacionados as atividades operacionais tipicas da Companhia, e que ndo estejam previstos para ocorrer
com frequéncia nos exercicios futuros.

31/12/2020 _ 31/12/2019

Resultados niao recorrentes

26. EVENTOS SUBSEQUENTES
a. Autorizacido de aumento de capital

Em 10 de dezembro de 2020 foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do capital social no va-
lor de R$250.000, com a emissao de 308.056.916 agdes ordinarias. Dessa forma, o capital social da Nu Financei-
ra passa a ser de R$844.925, dividido em 949.733.387 agbes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal.
O referido aumento foi aprovado pelo BACEN em 14 de janeiro de 2021.

b. Aquisicao de recebiveis de transagcoes de pagamento

Durante os meses de janeiro e fevereiro de 2021, a Companhia adquiriu, através credenciadoras parcerias, rece-
biveis de transacdes de pagamento de sua Controladora, no valor total de R$536.438 pelo preco de aquisicéo de
R$534.405, retendo substancialmente todos os riscos e beneficios dos ativos subjacentes.

Tais recebiveis possuem vencimento entre fevereiro e julho de 2021, e as taxas de descontos variam entre 1,91%
a 2,39% (mais spread que varia entre 0,90% a 1,25%) de acordo com o vencimento do recebivel.

c. Mudang¢a no quadro de diretores

No dia 19 de fevereiro de 2021, a Companhia reconheceu em Assembleia Geral Extraordinaria a renldncia do
diretor presidente, Sr. David Vélez Osorno, conforme carta apresentada, sendo conduzida ao cargo de Diretora
Presidente a Sra. Cristina Helena Zingaretti Junqueira com efeitos imediatos a partir desta data.
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